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1. OBIJETIVO DEL DOCUMENTO

El presente documento tiene por objeto orientar a los funcionarios de las entidades publicas, en la
utilizacién del sistema CONSOLIDADOR DE HACIENDA E INFORMACION PUBLICA - CHIP, facilitarles
el conocimiento, instalacién y operacién del mismo, para el proceso de enviar informacién a la
Contaduria General de la Nacidn - CGN o a los usuarios estratégicos administradores de la misma.

Contiene las instrucciones para instalacién de un CHIP-Local y las demas que le permiten comprender
la integralidad del CHIP, como Unico medio para el envio de reportes a la CGN.

2. ASPECTOS GENERALES Y ANTECEDENTES

La creacién del CHIP estuvo motivada por la necesidad del gobierno central, de tener informacion
territorial para diversos propdsitos, tales como: seguimiento macroeconémico y financiero, control y
evaluacién de la gestién fiscal, definicion de los montos a transferir a las entidades territoriales,
adopcion de politicas macroecondmicas, control del endeudamiento puntual y agregado, vy
preservacion del equilibrio fiscal y financiero del Estado.

Por esto, resultaba de vital importancia facilitar los flujos de informacidon entre las entidades
territoriales y el gobierno central, los organismos de control y la ciudadania, de tal forma que los
interesados pudieran disponer de datos completos, confiables, coherentes y oportunos.

2.1.éQué es el CHIP?

Es un sistema de informacién disefiado y desarrollado por la Contaduria General de la Nacidn, con el
apoyo del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico a través del Programa FOSIT, el cual, permite
el registro o importaciéon de formularios, validacién, transmision, consolidacion, publicacion y difusion
de informacion, desde las entidades publicas hacia el Gobierno General - Administracién Central,
organismos de control y ciudadania en general.

2.2.0bjetivo del CHIP

Su objetivo es fortalecer la capacidad de seguimiento fiscal y financiero, que hacen las entidades
gubernamentales del sector central, a través de la generacién y difusion de informacién publica,
buscando homogenizar las fuentes de informacidn, simplificar y racionalizar los flujos de la misma.

Este sistema se constituye en el Unico canal a través del cual se envia informacidn publica al gobierno
nacional, de acuerdo con las categorias que los usuarios estratégicos vayan creando para satisfacer las
necesidades propias de cada uno.

2.3.Usuarios del CHIP
Administrador CHIP.- Es la Contaduria General de la Nacién - CGN, como Unidad Administrativa

Especial adscrita al Ministerio de Hacienda, se encarga de administrar el sistema desde el punto de
vista operativo, funcional y técnico.

Usuarios Estratégicos.- Son las entidades publicas que debidamente autorizadas por el
administrador del CHIP, pueden usar el sistema para definir, parametrizar y permitir la transmisién
de sus categorias, o utilizar la informacién existente de otras que satisfagan sus necesidades. Cada
usuario estratégico es responsable de gestionar, analizar y velar por la calidad de los dataos que se
reportan a través del sistema.

Son entidades estratégicas del orden nacional, entre otras, el Ministerio de Hacienda y Crédito



Publico, el Departamento Nacional de Planeacién, el Banco de la Republica, el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica, la Contraloria General de la Republica y la Contaduria General
de la Nacion.

Entidad Reportante.- Es la responsable de registrar o importar, validar y transmitir la informacién
solicitada por un usuario estratégico. Son todas las entidades publicas nacionales, departamentales,
municipales y distritales, definidas por un usuario estratégico para el envio de una o mas categorias.

Ciudadania.- Se refiere a todas las personas que pueden consultar o analizar la informacion
disponible. Es la comunidad en general, las universidades, los centros de investigacidn, o cualquier
otro, que tiene acceso a la informaciéon disponible en el CHIP, relacionada con la situacidn financiera,
econdmica, social y ambiental de las entidades reportantes.

2.4.Procesos que integran el CHIP

El CHIP esta integrado por un conjunto de componentes con funcionalidades especificas, denominados
procesos, los cuales contribuyen con la obtencion de informacion de calidad para los propdsitos del
Gobierno General-Administracion Central.

Administracion de entidades y ordenamiento territorial.- Este proceso registra y mantiene
actualizado el directorio de entidades que reportan informacién a través del CHIP, igualmente,
contribuye con la organizacién para el manejo de los departamentos y municipios que componen el
territorio nacional, en cuanto a la operacidén, creaciéon, modificacion o eliminacién de entidades,
facilitando la ubicacidn geografica de las mismas en el ordenamiento territorial del pais.

Administracidn de categorias.- Permite definir en el sistema CHIP los conceptos y variables de una
categoria de informacion, los mensajes y demas condiciones que el usuario estratégico necesita en el
proceso de parametrizacion.

Administracién de formularios.- Permite generar actualizadores de formularios, exportarlos, generar
protocolos de importacion, definir atributos extensibles y consultar el estado de envios.

Administracion de gestidon institucional.- Permite hacer gestion institucional a través de
funcionalidades del CHIP-Central, tener control de la asistencia técnica a usuarios, generar
requerimientos a las entidades ya sea por omisiones o deficiencias presentadas en la informacion
enviada, hacer encuestas y registrar eventos de capacitacion.

Administracién de consulta documental y de glosario de términos.-  Su propdsito  es ofrecer
soporte documental y definicion de términos asociados con la informacién existente.

Administracion de consolidacién.- Permite la administracién y ejecucién de los procesos de
consolidacion de informacidn contable publica, cuyo resultado final es el Balance General de la
Nacion.

Administracion de seguridad.- Permite al Administrador de Seguridad, tener el control y seguridad
del sistema a partir del mantenimiento de usuarios y perfiles, asi como la creacién y definicidn de
permisos para acceder a las diferentes opciones, o a los objetos de la base de datos, ademas, el control
de las bitacoras para pistas de auditoria.

2.5.Funcionarios responsables de la informacion publica

Los funcionarios de las entidades reportantes son los responsables de la completitud y calidad de la
informacion que transmiten a través del CHIP, cumpliendo con la normatividad, especificaciones vy
condiciones definidas por los usuarios estratégicos. También son responsables de mantener



actualizados los datos basicos de la entidad.

La responsabilidad de cada formulario la define el usuario estratégico en la parametrizacién de sus
categorias.

Hay otros profesionales responsables de apoyar el proceso de instalacidon y envio de la informacién,
tales como:

El representante legal.- Es el mdximo responsable de velar porque el proceso de instalacion vy
operacion del CHIP se lleve a cabo con éxito y el envio de la informacidn publica se haga por ésta
via, cumpliendo con los requisitos legales y administrativos establecidos para las diferentes categorias
de informacion.

El contador.- Debe liderar y participar en el proceso de instalacion del CHIP Local y es el responsable
directo de enviar los formularios de las categorias creadas por la CGN, relacionados con la informacién
contable publica y las notas tanto de caracter general como especifico y en algunos casos, también del
boletin de deudores morosos del estado - BDME.

El jefe de control Interno.- Es responsable de enviar los formularios de la categoria de control interno
contable. Ademas, debe velar porque los procedimientos relacionados con el CHIP, se incluyan en los
de la entidad y se ejecuten segun sus objetivos y alcance.

El secretario de hacienda o director de presupuesto.- Es responsable de enviar los formularios de las
categorias del FUT y de hacer los cruces que sean necesarios para garantizar la calidad de la
informacion.

El profesional del drea de sistemas.- Debe apoyar el proceso de instalacion del CHIP-local y en lo
posible ser el Administrador de Seguridad del sistema CHIP, adicionalmente, debe resolver las
situaciones relacionadas con Internet, de tal manera que se garantice la comunicacion desde la
entidad con la pagina www.chip.gov.coy con el servidor central de la CGN.

Otros profesionales.- De acuerdo con las necesidades para atender las categorias creadas por los
usuarios estratégicos, se pueden definir en sus procedimientos los responsables del registro y envio de
los formularios respectivos. En la pagina del CHIP se pueden consultar los instructivos y contactos de
cada categoria, para las consultas que sean necesarias.

2.6.Instrumentos de apoyo para la utilizaciéon del CHIP

Las entidades publicas sujetas a los ambitos de aplicacidn de las diferentes categorias, deben enviar la
informacion a través del CHIP como Unico medio valido, de acuerdo con los requerimientos de los
usuarios estratégicos y para ello, deben instalar el aplicativo que les permite realizar esta actividad.
En este sentido, se detallan a continuacidn diferentes instrumentos que permiten instalar y utilizar el
CHIP de una manera adecuada.

2.7.Normatividad
La informacién que se transmite a través del CHIP es oficial y publica. Los plazos y requisitos estan

establecidos mediante actos administrativos emitidos por cada usuario estratégico, los cuales se
encuentran publicados en la pagina de www.chip.gov.co en el link de cada usuario estratégico.

En la Resolucidn 248 del 6 de julio de 2007 el Contador General de la Nacidn adoptd el CHIP como
sistema exclusivo de recepcion de la informaciéon financiera, econdmica social y ambiental para las
entidades del ambito de contabilidad publica; el decreto 3402 del 7 de septiembre de 2007 que adopta
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el Formulario Unico Territorial — FUT, establece como Unico canal de transmisién de informacién FUT el
sistema CHIP, Igualmente, el ICBF mediante Resolucion 5370 del 1 de diciembre de 2011, también
establecié al CHIP como medio de transmisién sobre el Programa de Alimentacién Escolar - PAE.

2.8.Inscripcidn de una entidad al CHIP

El usuario estratégico debe verificar que las entidades sujetas de su dmbito estén registradas en el
CHIP-Central y que tengan asignado su respectivo cddigo institucional. De lo contrario, la entidad
debe adelantar el proceso de inscripcion que conlleva la solicitud de cddigo, siguiendo las
instrucciones contenidas en la pagina www.contaduria.gov.co, opcién Atencién al usuario/Servicios en
linea/Solicitud de asignacién de cddigo institucional para el envio de la informacidn Financiera,
Econdmica, Social y Ambiental.

Las entidades registradas, permanentemente deben revisar y actualizar los datos bdsicos vy
complementarios de la entidad, tales como: direccidn, correo electrdnico institucional, responsables,
identificacidn, entre otros. Para hacerlo, pueden ingresar por la pagina del CHIP, registrar su usuario y
contrasefia, seleccionar la opcién Datos de la Entidad/Datos Basicos y responsables. La actualizacién de
esta informacidn es fundamental y necesaria para el proceso de gestion.

2.9.Pagina web -http://www.contaduria.gov.co

En la pagina web de la Contaduria General de la Nacién se encuentra informacion financiera,
econdmica, social y ambiental del sector publico, del boletin de deudores morosos del estado, asi como
las politicas, normas y principios que rigen la contabilidad publica del pais, por ejemplo:

e CGN: Contiene la informacién institucional de la entidad.

e REGIMEN DE CONTABILIDAD PUBLICA “RCP”: Aqui puede encontrar las normas vy
procedimientos técnicos y la doctrina contable que rigen la contabilidad publica del pais.

e BIBLIOTECA CONTABLE: Incluye una coleccién de publicaciones relacionadas con el sector
publico colombiano.

e PRODUCTOS: Se puede encontrar el Balance General de la Nacidn junto con una serie de
informes contables y financieros.

e ATENCION AL USUARIO: Especifica las maneras de acceder a los servicios que presta la CGN.

e  CHIP: Link de direccionamiento al Consolidador de Hacienda e Informacién Publica.

e BDME: Link de direccionamiento al Boletin de Deudores Morosos del Estado.

2.10. Pagina web - http://www.chip.gov.co

En la pagina Web del CHIP puede encontrar normatividad de la CGN y de los usuarios estratégicos,
al igual que los instructivos para el correcto diligenciamiento y envio de informacién a través del
Consolidador de Hacienda e Informacidn Publica, asi:

e QUE ES EL CHIP: Muestra una resefia del Sistema Consolidador de Hacienda e Informacion
publica.

e INFORMACION DE LA CATEGORIA: Contiene Informacién normativa y funcional de cada una de
las categorias que reportan a través del sistema CHIP.

e CONSULTA: Se puede encontrar la informacién que reposa en el sistema CHIP, tal como datos de
la entidad, histdrico de envios, estado de los reportes enviados, entre otros.

e BODEGA DE DATOS: Es un servicio de reportes informativos y estadisticos predeterminados de las
categorias definidas.

e DOCUMENTACION: Es un medio de consulta de la normatividad legal y funcional.

e AYUDA: Es un nivel de consulta directa de las funcionalidades del sistema, de la pagina web y del
CHIP local y central.
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2.11. Acceso entidad reportante

La entidad reportante puede acceder al sistema digitando su usuario y contraseiia en la parte superior
derecha de la pagina principal del CHIP en www.chip.gov.co y haciendo clic en el botdn “Ingresar”.

2.12. Acceso Usuario Estratégico

Una entidad que tenga la calidad de Usuario Estratégico, puede ingresar a través de la pagina
www.chip.gov.co por el link "Aplicativo web CHIP", donde encontrara las funcionalidades propias de
su perfil. Una vez se acceda, el sistema solicita el respectivo usuario y contrasefia, que son los
suministrados por el administrador del CHIP cuando la entidad fue aceptada como usuario estratégico.

2.13. Mesa de servicios nivel 1

La Contaduria General de la Nacién como entidad responsable de la administracién del CHIP, ha
dispuesto un grupo de profesionales cuyo propédsito es orientar a las entidades reportantes, en
aspectos relacionados con la operacién y manejo del sistema CHIP, es decir, dan apoyo técnico y
soporte en procesos tales como:

e Instalacién del aplicativo CHIP local.

e Restauracion de contrasefia Web.

e Consulta de informacidn enviada por la entidad.

e Generacion de actualizadores (Sélo para casos excepcionales).

e Identificacion de problemas en el manejo del sistema.

e Direccionamiento a mesa de servicios nivel 2 de los diferentes usuarios estratégicos.

Las entidades pueden comunicarse directamente a la mesa de servicios nivel 1, por la linea 4926400
extension 633 en Bogotd D.C., donde recibiran asesoria personalizada.

2.14. Maesa de servicios nivel 2

Los usuarios estratégicos responsables de sus categorias, también han dispuesto un grupo de
profesionales, "Analistas de Gestion", los cuales dan apoyo y orientacién a las entidades reportantes
de sus categorias, en todo lo relacionado con los formularios y la informacidn que reportan, tales
como:

e Diligenciamiento de los formularios.

e Errores de validacién.

e Criterios de registro relacionados con los conceptos segun la categoria.
e Normatividad aplicable a la categoria.

Al ingresar a la pdagina del CHIP www.chip.gov.co encontrara los respectivos link de cada usuario
estratégicos, que le permite consultar los instructivos, documentos y nimeros telefénicos de contacto
de cada categoria de informacion.

Para el caso de las categorias administradas por la CGN, pueden comunicarse con su respectivo
analista a través del PBX 4926400, cuyo nombre encontraran ingresando al link de la CGN en la pagina
web del CHIP.

2.15. Ayudaenlinea

Es un documento inmerso en el CHIP, que contiene una guia paso a paso del uso de cada una de
las funcionalidades del sistema y ofrece soporte inmediato en cualquier orden y sobre cualquier
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funcionalidad que se esté trabajando. Adicionalmente, presenta pautas para la resolucién de
problemas, incluye un indice organizado alfabéticamente y provee una herramienta de busqueda por
palabra clave.

Esta ayuda forma parte del aplicativo local, a la cual puede acceder desde el menu principal opcién
Ayuda/Ayuda de la barra de herramientas, en cada una de las funcionalidades u opciones cuando
esté operando el aplicativo. También la puede encontrar en el mend de inicio de la pdgina
www.chip.gov.co, en la versidn para Web, ingresando con su usuario y contrasefia, opcion "Ayuda".

Se recomienda a los usuarios, que antes de iniciar las operaciones con el CHIP hagan una lectura
completa de este documento, con lo cual, podran conocer el funcionamiento del sistema y podran
operarlo fluidamente sin necesidad de llamar a la mesa de servicios.

2.16. Procesos

Son los flujogramas y descripcion de los procedimientos asociados al CHIP, que las entidades
reportantes deben llevar a cabo para la inscripcidn, instalacion del CHIP-Local, custodia de claves y
envio de la informacién a través del sistema. Estos procedimientos deben formar parte de sus
propios sistemas de gestion de calidad y ser ajustados de acuerdo con sus necesidades, por cuanto
la entidad es responsable del adecuado manejo de este software, el cual es de propiedad de la
Contaduria General de la Naciéon que ha dado autorizacién de uso. Los procesos se pueden
consultar en la pagina www.chip.gov.co, ingresando con el respectivo usuario y contrasefia.

2.17. Tutorial

Es una herramienta que guia de manera simulada a los usuarios responsables de la informacidn,
presentando un recorrido por las diferentes funcionalidades del CHIP y una explicacién detallada de
su uso, pretende facilitar la ejecucion de actividades a desarrollar en los procesos de instalacidn y
operacion del sistema. Se puede tener acceso directo al tutorial en la pagina www.chip.gov.co ingresando
con su usuario y contrasefa.

3. MANUAL DE INSTALACION Y OPERACION

Los procedimientos recopilados en este manual servirdn como guia en los procesos de preparacion del
ambiente, instalacidén, configuracidon y puesta en marcha del CHIP local en el sistema operativo
Windows 8.1. Este sistema ha incorporado varios niveles de seguridad para la proteccion de su equipo,
por ello, se podrian presentar inconvenientes en el momento de la instalacidn o actualizaciones del CHIP
Local.

El manual va dirigido a usuarios de las entidades que reportan informacién publica, que requieren
conocimientos técnicos sobre herramientas de software. El lenguaje esta orientado a identificar los
requerimientos de software y hardware necesarios para realizar una correcta instalacién y puesta en
marcha del CHIP local.

3.1.Requerimientos de Instalacion
La siguiente tabla muestra el detalle de los elementos minimos requeridos por el CHIP local, tanto de

software como de hardware, para los equipos de las entidades que reportan informacion. Antes de
realizar la instalacidn asegurese que su computador cumple con estos requisitos.
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CLIENTE DE ENTIDADES QUE REPORTAN INFORMACION

PC PENTIUM Ill, 500 MHZ, 128 RAM, Y
Disco Duro* 500 MB libres.
Software Base Internet Explorer 7.0 o superior, Mozilla

Firefox 3.0 o superior (Recomendado)

Sistema Windows XP, Vista Home. Windows 7,

Operativo Windows 8.1** y maquinas virtuales***

Navegadores con|Google Chrome. Se recomienda configurar el
configuracion Explorador en Ila pestaia

herramientas/configuracion

Tabla 1: Requerimientos de Arquitectura Tecnolégica para CHIP Local

*No se recomienda la instalacion del CHIP Local en maquinas con sistemas embebidos o empotrados
de cardcter especifico.

** Se recomienda la instalacidn del Chip Local en versidon de Windows 8.1

*** Para la instalacion en maquinas virtuales se requiere que el PC tenga una interfaz de conexioén.
3.2.Instalacion del CHIP por primera vez

3.2.1. Preparacion de directorios

Se recomienda crear la siguiente estructura basica de directorios y/o carpetas recomendada para la
operacién del CHIP local.

ER_} Cuentas de usuario

Primer paso: instalacién

Verifique que la cuenta de usuario sea “Administrador”, esta cuenta proporciona el mayor nivel de
control sobre su equipo y se debe usar con moderacién. En algunos computadores con sistema
operacional Windows 8 o superior pre-instalados en la maquina, se encuentra en modo oculto.

Por lo general el equipo accede a una cuenta local o estdndar que permite realizar las tareas habituales
pero no tiene los permisos necesarios para realizar instalaciones de aplicativos como la del CHIP local.

Para saber si esta activa la cuenta de administrador, usted debe ingresar por el panel de control opcidn
“Administrar cuentas de usuario”.
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8 Cuentas de usuario

®© ~ 1 8% » Paneldecontrol » Todos los elementos de Panel de control » Cuentas de usuario

Ventana principal del Panel de . . .

oo prineip Realizar cambios en la cuenta de usuario
Cuentas de usuario

Administrar cr

Administrar s. | Usuarios | Opciones avanzadas

cifrade de arcl wdra Monica Latorre Rodriguez

& Configurar las @ Use la siguiente lista para conceder o denegar accese de usuario a su DURIA\mlatorre
el | @ equipo, asi como para cambiar contrasefias y otras configuraciones.

Combiar3sve | oyarios de este equipo:

entorno
Nombre de usuario Dominio Grupo
B2 Administrador p3d01Tmlatorre Administradores. .
> nbiar contrasefia,
53 cgn_power p3d011mlatorre Administradores
@ miatorre CONTADURIA Administradores
& soportel CONTADURIA Administradores
Propiedades: p3d011mlatorre\cgn_power
General | Pertenencia a arupos

Mivel de acceso que se concederd al usuario:
Agregar.

. O Usuario estandar (Grupo de usuarios)
Centrasefia para cgn_power N N
Los usuarios con cuentas estindar pueden usar la mayoria del

Para cambiar la contrasefia | software y pueden cambiar cualquier configuracion que no afecte
2% Restablecer contrasefia. a los demds usuarios.

@ Administrador (Grupo de administradores)
Los administradores tienen acceso complete al equipo y pusden
hacer los cambios que deseen. Dependiende de la configuracion
de las notificaciones, es posible que se pida a los administradores

que proporcianen su contrasefia o una confirmacion antes de
realizar cambios que puedan afectar 2 otros usuarios.

(O Otro: Administradores

Cancelar Aplicar

Segundo paso:

Ingrese al explorador de archivos windows de su computador, ubiquese en la raiz del disco duro (C para
este caso) y cree las siguientes carpetas en el directorio raiz

INnicio

C:\Instalador CHIP Local (Aqui se guarda el Setup
descargado de la pagina web).

ﬁ ﬂ k C:\Actualizador CHIP Local (Aqui se guarda el Update

Explorador de

Tends s (actualizador del CHIP local) una vez descargado de la

pagina web).
& 2

o . C:\SCHIP (Aqui se instalara la aplicacién del Chip local).

Nota: Verifique que en las carpetas creadas no esté activado el atributo de propiedades de carpetas
“Sélo lectura” porque el CHIP local no se instalara. Para ello, ubiquese en cada una de las carpetas

anteriormente creadas y seleccidnela dando clic con el botén derecho del mouse, se desplegara un
menu, seleccione la opcién “propiedades”.

Si el atributo esta en “Solo lectura” activado usted visualizara el recuadro marcado.
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Fecha de modifica..  Tipo

<
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- o EE
v @

Buscar en Contaduria General... 0

Tamafio

[3 06 -
Inicio Compartir Vista
ICRORSM
It Favoritos Mombre
18 Descarges Actualizador
B Escritorio Instalador CH
il Sitios recientes SCHIP

1™ Este equipo
18 Descargas
| Documentos
i Escritorie
£ Imagenes
b Misica
| pub en pluten.contz
H Videos
iy Disco local (C:)
a DATOS (D2)
9 Disco extraible ()
8 chip (\ibreria) ()
S8 chip (genesis) (V2)

i {9 G G

Abrir
Abrir en una ventana nueva

Browse in Adobe Bridge CS5

Compartir con

Aadir al archivo..

Afiadir a "Actualizader CHIP Local.rar”

Aadir y enviar por email...

Afiadir a "Actualizador CHIP Local.rar” y enviar por email
Incluir en biblioteca

Anclar a Inicio
Enviara

Cortar
Copiar

Crear acceso directe

| Eliminar

| Cambiar nombre

e

Tipo:
Ubicacién
Tamafio:
Cartiene:
Creado:

Aributos:

TPropiedades

S# CHIP (\PATHFINDE
€ Red
3 elementos 1 elemento seleccionado

Tamafio en disco:

| Propiedades: Contaduria General de Ia Nacion lES

General | Compartr | Segundad | Personalzar,

Contaduria General de 2 Nacion

Cameta de archivos
C:\Program Fies (x36)
Dbytes

Dbytes

Oarchivos, 3 cametas
Hay, 01 de septiembre de 2014, Hace 5 minutos

[[] Solo lectura (solo para archivos de la campeta)

[]Ocutto Opciones avanzadas.

Confirmar cambio de atributos

Eligid cambiar los siguientes atributos:

quitar solo lectura

<€
A

iDesea aplicar el cambio solo a esta carpeta o también a todas las
subcarpetas y archivos?

Aplicar cambios solo a esta carpeta

'§" Aplicar cambios a esta carpeta y a todas las subcarpetas y archivos

Cancelar

Para desactivarlo de clic en el recuadro “Solo lectura” resaltado en verde y luego en “Aceptar”

Si su sistema operacional es Windows 8.1 es indispensable que las carpetas sean creadas en el directorio
raiz para que se ejecute de manera correcta el CHIP LOCAL.

Tercer paso:

Ingrese a la carpeta SCHIP y cree una carpeta con el nombre de la entidad en forma corta, o la sigla

respectiva.

C:\SCHIP\NombreCortoEntidad

Dentro de esta carpeta cree las siguientes:

e Aplicativo: A esta carpeta se direccionan los archivos cuando se ejecuta el Setup o instalador.

e Actualizador Formularios: Carpeta en la cual se guardan los archivos correspondientes a los
actualizadores de la entidad.

e Datos Formularios: Carpeta en la cual se guardan los archivos planos con la informacién de la

entidad.

e Envios: Donde se guardan las pruebas del envio de la informacidn generada por la aplicacién.
e Errores Validacidn: Para guardar los errores generados en el proceso de validacién.

Si usted cred las carpetas correctamente debe visualizarlas de la siguiente forma:



B c:\instalador CHIP Local

B c:\Actualizador CHIP Local

B c:\scHIP |:> [ ] Nombre Corto Entidad |:>

3.2.2.

Ingreso a web entidad en la pagina www.chip.gov.co.

DODD D

Aplicativo

Actualizador Formularios
Datos Formularios
Envios

Errores Validacion
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La web entidad de la pagina www.chip.gov.co es una herramienta de consulta y servicios del sistema
CHIP para las entidades reportantes. Si se trata de una entidad nueva que ingresa por primera vez a la

pagina siga las siguientes instrucciones:

En la parte superior derecha de la pantalla usted encontrard dos cajas de diligenciamiento
denominadas “usuario” y “clave” en las cuales ingresa con el cddigo y contrasefia de la entidad, que
fueron enviadas via correo electrénico, luego haga clic en el botdn “Ingresar”.

FE— —_
@ mico @ Iralapagina lapa del St B Centactenos

Contaduria

Sistema

Usuario

&, jQué es 8l CHP?

@ Informacién d la Categoria »

e ——

i El Contador General de la Nacion, Instrucciones genera\es ateneren
B\ Conauine informa: cuenta para el reporte de formularios
correspondientes al periodo Julio -
L) Bodega ce Datos El plazo méimo para reportar la categoria ”Sepuemm dgzm
— ) Imormacion Contable Piblica correspandierte =
5 tercer rimestre de 2013 vence &l 31 de Octubre
2 . INFORMACION DE APOYO CATEGORIAS
Sl Y. Sigus vigente 1a VERSION 23.10.0 el Sistema
CHIP, por lo tanto, si fiene una diferente, por favor o

realice la actualizacion, para ello, puede descargar
& Instalar |2 indicada. De ofra parte, se recuerda

Informacion Contable

'3

Cansufta
Infarme al
Ciudadang

Ingreso

Usuarios
Estratégicos

A

£
har

Al ingresar por primera vez, el sistema le solicitarda cambio de contrasefia. Ingrese la informacion

solicitada y Cambie el Password (contrasefia).

@ micio [@ Iralapagina dela Contaduria [ Wapa del Sitio &) Contéctenos

Qué es 8l CHI?. CambioPassHord
P VL A— Cambio de Password
9_ Informacion de Ia Categoria » Usuario: ENT210005400
[, Consutas i Rol de Usuario ENTIDAD
""" T —— Nuevo Password:
(g Bodega de Datos uevo Passwort
[ Qocumentacin ) Confimar Password.
? Ayuda
am % Cambiar Passviord

55

ST L% T 2\ [
{ ghedy
Gobiepno en linea Q’ w BENTAR ' Eded

Horario Laboral: Lunes a Viemes 8:00 a.m. a 5:00 p.m. - Direccir

ddigo Postal: 110311, Bogots, Colombia. PBX:

Atencion al Piblico: 8:30 a.m. a 4:30 p.m. Jomada Continua - &

Posibles mensajes de error

"El usuario ENT no esta registrado en el sistema

@& =D

n: Carrera 7 No 32- 16, P

lesa de Servicio PBX: 338 9880

NP BEE (§)oron
mS—— DANE

Todos los derechos Reservados® 2008
CONTADURIA GENERAL DE LA NACION


http://www.chip.gov.co/
http://www.chip.gov.co/
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Este mensaje se presenta cuando el cédigo de la entidad no corresponde a un usuario registrado en el
sistema.

"La contraseia no corresponde"” (Contrasefia mal escrita)

Este mensaje se presenta cuando la contrasefia no corresponde al usuario.
"La contraseiia no corresponde y el usuario ha sido bloqueado"

Este mensaje se presenta si el usuario agota los posibles intentos de ingresar al sistema. En este caso
debe solicitar a la "Mesa de servicios" el cambio de contrasefia.

3.2.2.1. Clave web bloqueada

Cuando se supera el numero de intentos para ingresar a la pagina www.chip.gov.co, se bloquea la
clave de acceso y para asignar una nueva implica un proceso administrativo en la CGN, para el cual,
es necesario comunicarse con la mesa de servicios e informar la situacidn, alli le daran una provisional
gue debe ser cambiada cuando ingresa. Esta se suministra exclusivamente al contador o representante
legal de la entidad.

Por lo anterior, se recomienda seguir el procedimiento de custodia de las claves, manteniéndolas en
lugar seguro para evitar problemas por olvido o pérdida.

A continuacion se detallan los mensajes relacionados con la clave Web.
"El usuario ENT {cédigo entidad} no esta registrado en el sistema".

Es posible que haya ingresado mal el cddigo, inténtelo nuevamente y si persiste la situacion
comuniquese con la mesa de servicios.

"La contrasefia no corresponde"

Inténtelo nuevamente.

"La contrasefa no corresponde y el usuario ha sido bloqueado"

Como ya se dijo, este mensaje se presenta si el usuario agota los posibles intentos de ingresar al
sistema. En este caso debe solicitar a la "Mesa de servicios" el cambio de contrasefia.

3.2.2.2. Clave CHIP local bloqueada

Cuando un usuario supera el nimero de intentos para ingresar al aplicativo CHIP Local, su clave se
bloquea, en este caso debe acudir al usuario de seguridad para el cambio de la misma. Si el
bloqueo es del usuario de seguridad, debe acudir a la del administrador general.

Las claves deben permanecer en un lugar seguro, de acuerdo con el procedimiento de custodia
definido, para poder solucionar eventos e ingresar a las funciones de seguridad para asignar nuevas

claves.

Si finalmente fallan las claves de seguridad y administrador general, se requiere desinstalar el aplicativo.


http://www.chip.gov.co/
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Nota: Es importante tener en cuenta que al realizar este proceso la
informacion contenida en el CHIP local se perdera.

Para realizar el siguiente paso, es indispensable que tenga conocimiento del
sistema operacional del equipo y que cuente con los permisos de seguridad
establecidos por su entidad, de lo contrario, solicite ayuda a su personal de
soporte técnico.

Para desinstalar el software lleve a cabo los siguientes pasos:

1. Entre por el menu de inicio y ubique el panel de control. Dependiendo del sistema operacional
de su equipo, localice la funcionalidad “agregar o quitar programas”

= Todos los elementos de Panel de control
1 B » Paneldecontrol » Todos los elementos de Panel de control » v ¢ Busa
Ajustar la configuracién del equipo Ver por:
] ini | ini £3
ﬂ Administracién del color k Admmls.trador de & A.dmm.ls.trador de Barra de.t’areas y ﬁ Carpetas de trabajo
L credenciales dispositivos mEm navegacion
@ Centro de accesibilidad v Centro de actividades ?'_.,'.' Gentra d.e redes y recursos @ Centro de sincronizacion = C.lfrado de unidad
o ~=C  compartidos BitLocker
 Conexion de RemoteApp y "'ﬁ Configuracion de . . . . 3% Espaciosde
. . |5 . Cuentas de usuario iw| Dispositivos e impresoras z .
&9 Escritorio "W ubicacién S?_) = P P g'.g almacenamiento
Fecha y hora ‘ Firewall de Windows Flash Player (32 bits) h Fuentes Q% Grupo Hogar
42, Herramientas 3 —— . Iconos del rea de = . P .
b L X JJ.‘\ Historial de archivos P Idioma &, | Java (32 bits)
¥=| administrativas L o notificacion —
. ——
J Mouse ' Opciones de carpeta @ Opciones de energia @pciones de inm Opciones de Internet
| H i -~ g Y PR
! Pantalla !" Personalizacién @ Programas. ( m I ran’]aé ﬁ Recanocimiento de voz
predeterminados caract
Programas y caracteristiggs
T ., ., » L - DasinstalencamMamasen el ..
' Recuperacion 9 Region Reproduccion automatica | Sisten equipo. Solucion de problemas
l* =~ quip
3 i = Wiy 5 4 i E i
@ Sonido <& Teclado # Teléfono y madem w Windows Defender f==, Windows To Go

gy Windows Update

2. Ingrese a la opcidon denominada “agregar o quitar programas” o “programas- desinstalar un
programa”, ubique en el listado de programas actualmente usados “SCHIP” y marquelo dando
clic sobre él.

3. Al marcar se resaltard la fila de SCHIP y dependiendo del Sistema operativo le mostrara la
opcidn desinstalar y/o quitar. De clic en la opcidn.

Preparando instalacién
Es

[T PP SCHIP - InstallShield Wizard

iDesea eliminar por completa la aplicacian seleccionada v sus componentes?

— —
SCHIP - InstallShiold Wizard

InstaliShiold o Lancalal
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4. Ahora, instale nuevamente el aplicativo CHIP Local siguiendo los pasos descritos anteriormente,
sin necesidad de volver a crear las carpetas, pero antes de reinstalar tenga en cuenta que la
carpeta “aplicativo” no contenga ningun archivo. La reinstalacion del CHIP sélo debe hacerse en
caso extremo y recuerde que toda la informacién que tenga el sistema se perdera.

3.3. Descarga del CHIP local por primera vez
Ingrese a la pagina www.chip.gov.co y en la parte superior derecha de la pantalla encontrard dos

cajas de diligenciamiento de usuario y clave, en las cuales debe ingresar el cédigo y contrasefia de la
entidad, luego haga clic en el botén Ingresar.

(@ inicic @) Iralapégina dela Contaduria [ Mapa del Sitio () Contactenos

CONTADLRIA

Usuario|

A&, (Qué es &l CHIP?

& Informacion de la Categoria »

e A : T
= * El Contador General de la Nacion, Instrucciones generales a tener en i o<
[T, Consutias » informa: cuenta para el reporte de formularios Consulta

P ——— o . o o correspondientes al periodo Julio - Informe al

El sistema desplegard una pantalla de Bienvenida donde se puede visualizar el menu de posibilidades
que tiene la entidad. Seleccione la opcidn Sistema/Descargar Software, ubicado en la parte izquierda
de su pantalla.

ORI -

CONTADURIA

Actualizacién del Aplicativo

7 Datos de la Entidad
Datos Basicos

Responsables Haga click agui para descargar la actualizacién. Con esta descarga se podr3 llevar a la aplicacién local ya instalada a
3 la dltima versién.

Iftp://www.contaduria.gov.co/pub/chip/update_chip.exe

7 Consultas
Datos de Entidad
Historico Envios

Bodega Haga click aqui para descargar la dltima version. Esta descarga permite instalar por primera vez la
7 Sistema aplicacion local.

Cambio de Clave ftp://www.contaduria.gov.co/pub/chip/Setup.exe
Wanual de Instalacion

Guia de Formulario

Pregunias Frecuentes

Ubiquese en el recuadro de fondo Azul de la pantalla y haga clic en “aqui’ o en la URL
ftp://www.contaduria.gov.co/pub/CHIP/setup.exe, para descargar el archivo instalador. Es
aconsejable guardar los archivos de instalacion en la carpeta anteriormente creada para este fin en el
disco C:\InstaladorCHIPLocal.

Nota: si su computador tiene idioma inglés, seleccione la opcién Save this program to disk.


http://www.chip.gov.co/

Sistem

7 Datos de la Entidad
Datos Basicos
Responsables

¥ Consultas
Datos de Entidad
Historico Envios

Bodega Haga click aqui para descargar la tltima version. Esta descarga permite instalar por primera vez la
> Sistema aplicacién local.

Cambio de Clave
Descargar Software
Manual de Instalacién
Guia de Formulario

Actualizacién del Aplicativo

Haga click aqui para descargar la actualizacién. Con esta descarga se podra llevar a la aplicacién local ya instalada a
la dltima versién.

iftp://www.contaduria.gov.co/pub/chip/update_chip.exe

ftp://www.contaduria.gov.co/pub/chip/Setup.exe

Instalador CHIP Local

KM

vista

ntaduria General de la Nacion » Instalador CHIP Local vle

Preguntas Frecuentes
Procesos -

Fecha de modifica..  Tipa

Acceso a la carpeta de destino denegado -

n Instalader CHIP Local
{ Fecha de creaciéni 01/08/2014 9144 a, m.

| Continuar | | omitr | | Cancelar

2) Menos detalles

Nota importante: Si usted utiliza el navegador internet explorer es
posible que el sistema le arroje el siguiente mensaje

Lot 20 52 OGO COMO un SIHO Wwed NO seguUIC

ad.malvertising.info

# IR Oamos Que Oette ML DAOMA wet

@ Ir 3 mi pigina prncipal

Esto obedece a que su navegador de internet trabaja con un filtro
llamado Smartscreen que ayuda a detectar los sitios web de
suplantacion de identidad (phishing) y funciona también como un
Administrador de descargas para proteger a su equipo contra las
descargas o instalaciones de software mal intencionadas. Si este es el
caso, siga los siguientes pasos para desactivar esta opcidon de su
sistema.

1. Solicite ayuda del personal de soporte en sistemas de su entidad.

2. Ingrese por Panel de control > Sistemas y Seguridad> Centro de
actividades > Cambiar la configuracion de Windows SmartScreen”
para mayor ilustracion visualice la siguiente secuencia.
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=] Todos los elementos de Panel de control
(E_) = 4 B8 » Panelde control » Todos los elementos de Panel de control » v o Buscar en
Ajustar la eonfiguracion del equipo Verpor: Icon

Administrador de & Administrador de Barra de tareas y

Administracién del color @H dispositivos mm navegacién

] Carpetas de trabajo

Cifrado de unidad
¥ BitLocker

KA Centro de redes y recursos

Centro de actividades [y .
=] compartidos

) Centro de accesibilidad @ Centro de sincronizacién

Conexién de RemoteA| =y Configuracion de . P . % Espacios de
Escritori PPy ‘h[h bi g_, ﬂi Cuentas de usuario = Dispositivos e impresoras ¥ _P .
scritorio ubicaciong, Centro de actividades.
Fechay hora e Firewall: © < 1 ¥ b Pancldecontrol » Todos los elementos de Panel de control b Centro de actividades v
i Vent | del Panel d . : .
Herramientas Historial ol T e e Revisar mensajes recientes y resalver problemas
administrativas LU

El Centro de actividades no detecté ningin problema.
Cambiar configuracion del

j Mouse Opgione:  Centro de actividades
#) Cambiar configuracion de Seguridad ®
! Dantall Control de cuentas de usuario
antalla imi
> ' Cambiar la configuracién de Mantenimiento ©
Windows SmartScreen
z y i
* Recuperacion Ver mensajes archivados Sino ve el problema en la lista, pruebe con ur [57] Windows SmartScreen
@ sonid o Tedad Solucion de problemas :Qué desea hacer con las aplicaciones no reconocidas?
\ ) onido «$» Tedado

Buscary corregir problemas Windows SmartScreen puede ayudarlo a proteger su PC al advertirle antes de ejecutar

archivos y aplicaciones no reconocidos que se han descargado de Intemet.

Windows Update

8

(O Requerir aprobacién de un administrador antes de ejecutar aplicaciones no
reconocidas desde Internet (recomendado)

() Advertir antes de ejecutar aplicaciones no reconocidas desde Intemet, pero no
requerir aprobacion del administrador

(® No hacer nada (Desactivar Windows SmartScreen)

Aceptar Cancelar

Se envia a Microsoft alguna informacién respecto de los archives y las aplicaciones que
se gjecutan en este equipo.
Declaracién de privacidad

3. El sistema le desplegard un mensaje de Windows Screen, marque
el circulo de seleccion desactivandolo.

4. Usted también puede realizar la descarga o actualizaciéon de
formularios con otro navegador de internet. Pero la empresa
productora de este sistema operacional implementard su uso en
los demds navegadores.

Otro de los inconvenientes que puede presentarse en el momento de descargar el instalador del CHIP
local o actualizaciéon del CHIP Local o formularios es que el Firewall (Programa informatico que
controla el acceso de su computador a la red por motivos de seguridad) esté ACTIVADO. Informe a la
persona encargada de soporte de su entidad para que siga los siguientes pasos

1. Ingrese al panel de Control >Sistemas y Seguridad> Firewall de Windows
visualizara la siguiente pantalla

@ Firewall de Windows

.:(:-) (—:):l - 1 ﬂ b Panel de control » Sistemay seguridad » Firewall de Windows v & Buscaren el

Ventana principal del Panel de Ayude a proteger su equipo con Firewall de Windows

control . . . .
Firewall de Windows ayuda a impedir que hackers o software malintencionado ebtengan acceso al equipe a

X . través de Internet o de una red.
Permitir una aplicacién o una
caracteristica a través de

Firewall de Windows Actualizar configuracién de firewall
‘\‘:1“ Cambiar la configuracién de Firewall de Windows no esta usando la @'Usar Ia configuracién recomendada
netificaciones configuracién recomendada para proteger el
equipo.

B Activar o desactivar Firewall de
Windows :Cuél es |2 configuracion recomendada?

7]
#) Restaurar valores

predeterminados _ o
l @ Redes de dominio Conectado @

‘\‘:1“ Configuracién avanzada

Solucién de problemas de red Redes del trabaje que estén conectadas a un dominio
Estado de Firewall de Windows: Desactivado
Conexiones entrantes: Bloquear todas las conexiones a aplicaciones que no
estén en |a lista de aplicaciones permitidas
Redes de dominio activas: L_i‘ﬂ cgn.loc
Estado de notificacion: Notificarme cuando Firewall de Windows bloquee

una nueva aplicacion

l '!';ﬂ' Redes privadas No conectado @

l 'gﬂ' Redes publicas o invitadas No conectado @



20

2. En el menu del lado izquierdo de la pantalla encontrard la opcidon “Activar o
desactivar Firewall de Windows” de clic sobre él y desactive todas las opciones.

@ Personalizar configuracién

© ~ 1 @ » Paneldecontrol » Todos los elementos de Panel de control » Firewall de Windows + Personalizar configuracion

Personalizar la configuracion de cada tipo de red
Puede modificar s configuracion del firewall para cads tipo de red que use.
Cenfiguracién de red de deminio
@ O Aactivar Firewall de Windows
Bloquear todas las conexiones entrantes, incluidas las de la lista de aplicaciones permitidas

| Notificarme cuando Firewall de Windows bloquee una nueva aplicacién
) ® Desoctivor Fircwal de Windows (no recomendado)
Configuracion de red privada
@ O Activar Firewall de Windows
. Bloquear todas las conexiones entrantes, incluidas las de la lista de aplicaciones permitidas
7| Notificarme cuando Firewall de Windows bloquee una nueva aplicacién
B9 ® Desactivar Firewall de Windows (no recomendado)
Configuracion de red publica
@ O Activar Firewall de Windows

Bloquear todas las conexiones entrantes,

luidas las de la lista de aplicaciones permitidas

¥] Notificarme cuando Firewall de Window ee una nueva aplicacion

3 ® Desactivor Frewall de Windows (no recomendado)

3. Recomendamos una vez se haya realizado el procedimiento volver a activar el
Firewall para proteger a la entidad y su computador de software malicioso.

3.3.1. Instalacién del aplicativo

Windows 8.1 y superiores es una de las versiones de sistema operativo de Microsoft para
computadores personales en la cual incluyeron grandes cambios con respecto a las versiones
anteriores.

Enumeraremos a continuacién aspectos a tener en cuenta antes de iniciar la instalaciéon del CHIP local
con Sistema operacional Windows 8.1

Si su computador tiene versiones preinstaladas de este, al tratar de instalar el CHIP LOCAL podra recibir
un mensaje de error que necesita de .NET Framework 3.5 para funcionar. Por lo tanto, verifique
primero que su equipo posee este paquete de archivos que no vienen incluidos en el sistema
operacional Windows 8. Si este es su caso, solicite la colaboraciéon de la persona encargada de los
sistemas en su entidad la cual debe seguir los siguientes pasos

1. Ubique el panel de control de su computador Programas> Programas y
caracteristicas y en la parte superior izquierda encontrarda la opcidn
“activar o desactivar las caracteristicas de Windows”, de clic sobre ella 'y
el sistema desplegara la siguiente ventana
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Ventana principal del Panel de [ Caracteristicas de Windows - 0 n
control

Activar o desactivar las caracteristicas de Windows o
Ver actualizaciones instaladas

Para activar una caracteristica, active la casilla correspondiente. Para
desactivarla, desactive la casilla. Una casilla rellena indica que solo esta
activagd una parte de la caracterfstica.

- I8l NET Framework 3.5 (incluye NET 20y 3.0) A

"1} Activacion HTTP de Windows Communication Foundation
{1} Activacién no HTTP de Windows Communication Foundation
| Active Directory Lightweight Directory Services
}. Caracteristicas multimedia
}. Cliente Teinet
). Cliente TFTP
v| | Compatibilidad de APl para compresién diferencial remota
!

’

)

)

& Activar o desactivar las
caracteristicas de Windows

Escucha de RIP

Hyper-V

Internet Explorer 10

Internet Information Services v

Aceptar Cancelar

2. Active los recuadros .NET Framework 3.5 (incluye .NET 2.0 y 3.0) y Servicios
avanzados de .NET Framework 4.5, es necesario que esté disponible la
conexioén a internet, para descargar desde la pagina de Microsoft los archivos
necesarios (mas de 100 MB). Luego, actualice su computador.

Ingrese al Explorador de Windows, ubique el directorio y la carpeta donde guardé el archivo de
instalacion.

Seleccione el archivo Setup.exe y haga doble clic para ejecutarlo. El sistema desplegara las siguientes
ventanas para dar clic en el botdén ejecutar.

Al iniciar el proceso de instalacidn visualizara la siguiente pantalla, de clic en el botdn “Siguiente” para
continuar con la instalacion.

Haga clic en el boton Cambiar y ubique la carpeta donde va a hacer la instalacion del aplicativo.

SCHIP: - InstallShield Wizand [ SCHIP - InstaliShield Wizard
Ubicacién de la instalacién

. Seleccione la ubicacion donde

C:\..\Contaduria General de la Naci

Bienvenide al programa de instalacién del Sistema CHIP

SCHIP - InstallShield Wizard

Ubicacién de la instalacion

Elegir carpeta

Selectione la carpeta de instalacion.
Ruta:

C:\Program Files (x86)\Contaduria General de la Nadion\SC
Directorios:

ENTIDAD REPORTANTE A

< Atids ! Actuslizador Formulario:

| Datos Formularios

|, Envios
|| Errores Validacin
v
>

ot

<lids Siguierte > Cancelar
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Recuerde que la ruta debe ser: C:\SCHIP\”"Nombre Corto Entidad”\Aplicativo. Para continuar el
proceso de instalacion, haga clic en el boton “Aceptar”.

El sistema indica que los datos necesarios para iniciar el proceso estan listos. Haga clic en instalar para
iniciar la copia de archivos.

El instalador comienza a copiar los archivos al disco duro. Este proceso tarda algunos minutos y se
indicard el desarrollo de la operacién mediante la barra de progreso.

SCHIP. - InstallShield Wizard
stalar el ama
SCHIP - InstallShield Wizard

Estado de la instalacidn

SCHIP - InstaliShield Wizard

InstallShield Wizard Completo

ElInstaliShield \Wizard ha instalads SCHIP exitosamente. Click en finalizar para salr del asistents

| f

>

Inistall i | < Alids ]

En la pantalla final de instalacion se indica si fue exitosa. Para salir del instalador presione el botdn
nes H n
Finalizar".

3.3.2. \Verificacion del acceso directo

Terminado el proceso de instalacion puede ingresar a la aplicacion. En su pantalla compruebe que en el
escritorio se ha creado el icono SCHIP Local y renémbrelo con SCHIP Local "NOMBRE ENTIDAD".

Tenga en cuenta que para el sistema operacional Windows 8.1 el escritorio se encuentra en la
segunda pantalla de mosaicos del inicio del sistema. De clic sobre el icono escritorio

iy

é- El Escnitorno
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Aplicaciones

Adobe Bridge CS5 E: Lupa Paint heck For Updates
Adobe Device Central CS5 % Narrador Panel de entrada matematica onfigure Java
Adobe ExtendScript Toolkit CS5 @ Reconocimiento de voz de Wind... Recortes set Help
4| Adcbe Extension Manager CS5 Teclado en pantalla Wl | Reproductor de Windows Media Visit Java.com
Adobe Help ! Visor de XPS
Adobe lllustrator €55 A | Bioc de notas ’ " Windows Journal ol AC3Filter
A Adobe Reader XI g Calculadora j o WordPad p Codec Tweak Tool
Belarc Advisor Conexi6n a Escritorio remoto p CoreAVC
Documentos & Fax y Escaner de Windows Adobe Media Player DirectVobSub
E Escritorio Grabacion de acciones de usuario FAQ
e iexplore Grabadora de sonidos Google Chrome fidshow audio decoder
E Imagenes Mapa de caracteres fidshow VFW interface

Notas rapidas S8 About Java ff, | fidshow video decoder

Ubique el acceso directo al sistema CHIP-local. A partir de este momento queda disponible la aplicacion
para su uso

srare Zzv o

3.3.3. Ingreso al CHIP local por primera vez.

Cada usuario debe tener un Usuario y una Contraseia asociada, que le permita hacer uso de las
funcionalidades del CHIP Local, de acuerdo con las autorizaciones o permisos otorgados mediante el
perfil asignado.

Cuando se ingresa por primera vez al sistema, el Usuario y la Contrasefia son iguales y corresponden a
la asignada por el administrador del CHIP, por lo cual, el sistema le pide cambiarla.

Para empezar, haga doble clic en el icono del acceso directo del CHIP local situado en el escritorio de
Windows.

En el campo “Usuario” digite la palabra ADM_GENERAL, luego pase al siguiente campo “Contrasefia” y
escriba nuevamente la palabra ADM_GENERAL, a continuacidn haga clic en el botén Aceptar.


file:///C:/Documents%20and%20Settings/alatorre/Mis%20documentos/MANUALES/Usuarios_Registrados.htm
file:///C:/Documents%20and%20Settings/alatorre/Mis%20documentos/MANUALES/Cambio_de_Contrasena.htm
file:///C:/Documents%20and%20Settings/alatorre/Mis%20documentos/MANUALES/Perfiles_de_Seguridad.htm
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CHIP - Conexidn al Sistema r5_<|

Usuario: [ |

Contrasefia: | |

Aceptar | | Cancelar

En pantalla se despliega una ventana mediante la cual se solicita el cambio de la contrasefia:

B cHIP - Cambio de Contraseria

Usuario *ADM_GENERAL"
Nueva Contraseiia : || |

Confirmar Nueva Contrasefia : | |

| Aceptar H Cancelar

Digite la nueva contrasefia en el campo “Nueva Contrasena” y Confirmela en el siguiente campo, tenga
en cuenta lo siguiente:

e El contenido digitado en estos campos debe ser exactamente igual, aunque no se visualice la
informacién digitada.

e La nueva contrasefa debe ser diferente de la asignada inicialmente y debe cumplir con las
politicas de seguridad definidas por la entidad.

e Memorice la nueva contrasefia porque sin ella no podra entrar al sistema.

Una vez ingresada la nueva contrasefia, haga clic en el botén “Aceptar”. En pantalla se despliega la
ventana principal del CHIP Local:

I CHP - Consalidador de Haclenda e Informacin Piblica

fuchivo Ayuda

W Formatanos
i Seguridad

S EEOT O AU T D PR ETURY
3 UFFILAGUL FULALCELA #LEe

Biermariino @l Sistema CHIP - Usuano. ADM_GENERAL AGMinitiador General
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A partir de este momento podra usar las distintas funcionalidades de la aplicacién, incluyendo Ia
creacion de los diferentes usuarios y perfiles incluyendo el perfil Administrador de Seguridad.

3.3.4. Actualizaciéon CHIP local

Las actualizaciones de version del aplicativo CHIP local se publican en la pdgina web del CHIP
www.chip.gov.co. Esta opcién permite descargar en linea el archivo con la dltima versiéon para
actualizar el sistema, con lo cual, podrd hacer los registros y envio de informaciéon acorde con los
cambios o mejoras realizadas por el administrador del CHIP Central.

3.3.4.1. ¢{Como obtener el archivo actualizador del Chip Local?

Para obtener el archivo actualizador (update) usted debe tener el chip Local con la versidon
inmediatamente anterior, siga alguno de los siguientes procedimientos segun sea el caso:

En linea:

1. Al ingresar al CHIP local la aplicaciéon detecta automaticamente si existe una nueva version,
siempre y cuando tenga comunicacién en linea (Internet).

Si hay nueva version en pantalla se despliega el siguiente mensaje:

El Se ha detectado una nueva version del aplicativo.
Usted tiene la version 23.9.3 la nueva versiin es
23.10.1. Desea descargarla ahora?

][

2. Paradescargar la nueva version, haga clic en el botdn SI.

En pantalla se muestra la siguiente ventana para escoger el sitio donde quiere guardarla:

Seleccionar Directorio Desting El
Guardar en: |ﬁ Escritorio |V|
3 Mis documentos
CIMiPC

] Mis sitios de red
5 car presupuestal
[ Plantillas

Hombre de archivo: |C:1Documents and Settingslalatorre\Escritario |

Archivos de tipo: |T|J|:I|Js los archivos | - |

_
I Guardar || Cancelar |

3. Despliegue haciendo clic la opcién “Guardar en:” y seleccione la unidad de disco y la carpeta en la
cual desea guardar el archivo actualizador. Se aconseja guardarlo en el disco C:\ en una carpeta
llamada Actualizador CHIP Local.

4. Para terminar la descarga del archivo actualizador haga clic en el botén “Guardar”. En la pantalla
sale el siguiente mensaje:


http://www.chip.gov.co/
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CHIP - Mensaje del Sistema x|

- La descarga ha sido exitosa.
-
Desea actualizar ahora?

Si |Ho|

5. De clic en el botdn Si. En pantalla sale el siguiente mensaje:

CHIP - Mensaje del Sistema X|

@ PRINCIPALD11

Para actualizar el aplicativo consulte el manual de
instalacion.
La aplicacion se cerrara.

6. De clic en “Aceptar” y ubique la ruta de descarga del archivo Update.exe, luego ejecutelo.

Si la descarga del archivo actualizador no fue exitosa, puede hacerlo a través de la pagina web del
CHIP, asi:

1. Ingrese a la web entidad a través de la pagina del CHIP www.chip.gov.co

2.

Digite su usuario y contraseiia en los cuadros de la parte superior derecha de la pantalla, a

continuacién de clic en el botén Ingresar.
Jerrees) h

Conaulta >
1NM0IMo Al e
Cludadana

Ingresn
Usuarios ‘-:‘A.
Baadoicos Sl

T micio @) I a1a pagina de 1a Contadura @ Mapa del 5itle G _Contactanos

WEB ENTIDAD

Apoya CHIF >
Tal: 3300686
iy I

Informacian
da Apoyo
cadige Postal

CHIF

fonpes

N € gy SR, @ESE =DNP HEESE @

Después de ingresar, en la parte izquierda de la pantalla encuentra el menu del cual debe
seleccionar “Sistema” y luego la opcién “Descargar Software”.

Ubique el cursor en el recuadro de fondo blando de la pantalla y haga clic en “Aqui” para descargar
el archivo actualizador, o haga doble clic en la ruta:

ftp://www.contaduria.gov.co/pub/CHIP/update CHIP.exe.



http://www.chip.gov.co/
ftp://www.contaduria.gov.co/pub/CHIP/update_CHIP.exe
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CONTAGURIA

Actualizacion del Aplicativo

= Datos de la Entidad

Datos Basicos
Resborisables lHaga click aqui para descargar la actualizacién. Con esta descarga se podra llevar a la aplicacion local ya instalada a
D 5 7
w Coneiltas la dltima versién.
o " [ftp://www.contaduria.gov.co/pub/chip/update_chip.exe
atos de Entidad
Historico Envios
Bodega Haga click aqui para descargar la Gltima version. Esta descarga permite instalar por primera vez la
¥ Sistema aplicacién local.
Cambiods Claye ftp://www.contaduria.gov.co/pub/chip/Setup.exe

Manuattde

acion

Guia de Formulario
Preguntas Frecuentes

5. En pantalla se despliega la ventana “Descargar Archivos”. Para descargar el actualizador
(update_chip.exe) haga clic en la opcidn “Guardar en:” luego ubique en el disco duro del
computador la ruta donde se encuentran las carpetas del CHIP Local y guarde el archivo en la
carpeta “ACTUALIZADOR DEL CHIP LOCAL".

Guardarn como

e —
|3 ACTUALIZADOR CHIP LOCAL Q 2 = E-

&J E
g
]

Documentos
recientes

@

E scritorio

Mis documentos

€

Mi P

[z}

Mombre: |update_chip.axe ~| Glareial

Mis sitios de red | Tipo: | Aplicacion w| [ concelar |

Si el sistema operativo es Windows 7 o posterior, es probable que por la configuracién del navegador
guarde el archivo en la carpeta "descargas”.

¢Cémo ejecutar el archivo actualizador?

Ingrese al Explorador de Windows y ubique el directorio y la carpeta donde se guardd el archivo
descargado.

Seleccione el archivo update_chip.exe y ejecutelo con la tecla enter o dando doble clic con el mouse.

SCHIP - InstaliShield Wizard

Bienvenido al progiama de inslalacion del Sistema CHIP

= 1. Para iniciar el proceso de actualizacidn de
version, haga clic en el boton Siguiente.

InstalSes
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En pantalla se despliega la ventana
Ubicacion de la Instalacion:

El sistema muestra el directorio donde se instalara el aplicativo. Haga clic en el botdn “Cambiar” para
elegir la ruta de instalacion y seleccione la carpeta: C:\SCHIP\NombreCortoEntidad\Aplicativo, donde
tiene todos los archivos del sistema y de clic en el botdn Siguiente. Recuerde que el actualizador
update_chip.exe solo se ejecuta correctamente si selecciona como lugar de destino la ruta del CHIP
Local con versidn inmediatamente anterior a la actual, si usted eligié una ruta diferente el sistema
muestra el siguiente mensaje de error al dar clic en el botdn siguiente:

SCHIP - InstallShield Wizard x|

@W%, Este actualizador sélo puede ser ejecutado sobre versidn 23.8.0.
\ ! Usted estd en versidn

# Sistema: SCHIP Sistema Consolidador de Hadenda e
Informacion Publica

# Migvadulo: Configuracion

# Archivo: VersionCHIP .properties

# Datos de la VersiZvan
version.code= 23.9.3
version,date = Abril 09, 2013

'
la cual es incompatible con esta versidn, por favor desinstalela e
instale el Setup de la versidn 23.9.0

Si eligié correctamente la carpeta de destino, para continuar el proceso de actualizacién verifique que
la ruta de instalacion esté seleccionada y haga clic en el botdn “Siguiente”.

En pantalla se despliega la siguiente ventana informando que se encuentran listos todos los
componentes de instalacion:

Haga clic en el botdn “Instalar”, para continuar el proceso de actualizacion del aplicativo.
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SCHIP - InstaliShield Wizard

Listo para instalar el programa

SCHIF - InstaliShield Wizard

InstaliShield Wizard Completo

El InstalShiekd Wizand ha inslalado SCHIP nerfe, Click en finalizar para sali del asstente.

La pantalla final indica que la actualizacién fue exitosa. Para salir del instalador haga clic en el botdn
“Finalizar”.

Finalizada la actualizacion puede ingresar al sistema para trabajar normalmente. Recuerde que este
proceso elimina toda la informacién que tenga en el CHIP, por lo tanto, para ingresar nuevamente al
CHIP local debe utilizar el Usuario ADM_GENERAL y la clave habitual.

3.3.4.2. Verificar que el CHIP local quedé actualizado

Ingrese al CHIP Local haciendo doble clic en el icono "CHIP/NombreCortoEntidad", que se encuentra
localizado en el escritorio de su computador.

#start || 2:27 P
A partir de en este momento el CHIP local de su entidad se encuentra listo para operar.

Seleccione la opcion Ayuda / Acerca de
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El sistema muestra una pantalla con la
informacion del CHIP local, donde
podra verificar la versidon que tiene
instalada.

@ Formularios
@@ Seguridad

Ministeric de Hacienda v
Crédito Piblico

Consolidader de Hacienda & Informacion Financiera Piblica

Vergion: 23.11.0 Aplicative Local

Copyright @ Junic 27, 2014
L ., Ministeric de Hacienda y Crédito Piblico
Verifique que la versidon y la fecha del Programa para el Fortalecimiento del Sistema

. . . . de Informacién Financiera Territorial (FOSIT)
sistema que tiene instalado, son iguales a
las publicadas en la pagina web del CHIP.
Desarrollado por @‘

CenlaRuma

Cerrar

3.4.Parametros de seguridad
3.4.1. Creacion de usuarios en el CHIP local

Esta opcion permite la creacidon de nuevos usuarios para tener acceso a las diferentes funcionalidades
del sistema, de acuerdo con el cargo y funciones desempefiadas.

Tenga en cuenta que: El administrador general (ADM_GENERAL) o responsable
de la clave web, es el Unico autorizado para realizar el proceso de asignacion
de claves.

3.4.2. ¢CAémo crear un usuario?
Ingrese a la opcion “Seguridad” del menu principal o por el desplegable CHIP.

Elija la opcion “Usuarios Registrados”.



vty Lo Sepues muds

Pt e Segurhiad

Souuridod - s ADN_OENERAL Adninvadie Gemars
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CHIP - Seguridad
Archivo Edicion Seguridad Ayu

Parametros de Segurit
[] Parametros de Seguridad
o~ [ Opciones del Sistema
o~ (] Perfiles de Seguridad
o ([ Usuarios Registrados |

N ")

Haga clic en de la barra de herramientas, o seleccione la opcion “Nuevo” del menu “Archivo”, o utilice

las teclas Ctrl + N.

En pantalla se despliega la ventana Nuevo Usuario:

B

CHIP - Seguridad

Archivo Edicion Seguridad A

|

Parametros de Seguridad 1|_

Diligencie cada uno de los campos de la ventana Nuevo Usuario, teniendo en cuenta:

e Cddigo: Escriba el cédigo con el cual va a identificar el nuevo usuario. La longitud maxima que

puede tener es de 30 caracteres.

e Nombre: Escriba el nombre completo del usuario.

e Tipo: Campo deshabilitado.

e No. Documento Identidad: Escriba el nimero de identificacién del usuario.

e Perfil de Seguridad: Seleccione de la lista el perfil que desea asociar al usuario.

e Activo: Mantenga el cuadro marcado para activar el usuario, de lo contrario desmarque el
cuadro para inactivar el usuario creado.
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CHIP. - Seguridad
Archivo Edicion Seguridad  Ayuda
™ o) |CHIF' ‘v|

Paramgtros| i [idad_| ¢ HNuevo Usuario

Usuarios Registradns \

n h_ Huewvo Usuario
rchns
H Usuario: [
N Hombre:
\| GRABAR
: Correo: |

Ho. Documento Id.: |

Perfil de Seguridad: |Selecciunar | - |

Activo:

Ultima Modificacion:

Haga clic en la barra de herramientas o seleccione la opcién “Guardar” del menu Edicién, o utilice las
teclas Ctrl + G.

En pantalla se despliega un mensaje informando sobre el éxito de |la operacion:

CHIP - Mensaje del Sistema ['5__(|

ADMINO12
La operacion se ha ejecutado correctamente.

|| Aggatar

b
w

Repita los pasos 3 al 6 hasta que haya agregado todos los usuarios que desee.

Recuerde que: Los nuevos usuarios tienen acceso al CHIP local digitando el
usuario y como contrasefia por primera vez se usa el mismo nombre de
usuario. Los nombres de usuario no admiten espacios. Tenga en cuenta que el
teclado de su computador esté en mayusculas fijas (Caps Lock activado)
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Usuario: [JUAN_PEREZ |

Contrasefia: |sessessss

|Contrasefia de ingreso al Siste

JUAN PEREZ

| Aceptar || Cancelar

3.5.Actualizacion de formularios

Esta opcidn permite a la entidad mantener actualizados los formularios de las categorias sobre las
cuales estd obligada a reportar informacidn. Debe hacerse por lo menos cada trimestre, con lo cual, se
incorporan los cambios efectuados por los Administradores de cada categoria en el CHIP Central.

La entidad puede hacer la actualizacién de dos formas:

3.5.1.

En linea: Conectandose de manera directa a la pdgina Web del CHIP central
www.chip.gov.co y descargando la ultima versidn.

Fuera de Linea: Cargando el archivo de actualizacién de formularios, enviado por el
asesor de la entidad en la CGN a través del correo electrénico o en un medio
magnético.

¢COomo ingresar a actualizar formularios?

Seleccione la opcién “Formularios” del panel de objetos ubicado en la parte izquierda de la pantalla, o
por el menu desplegable CHIP.

‘il Seguridad

CHIP @ cHIp
o o
‘@ Formularios @ Seguridad

CHIP - Consolidador, de Hacienda e Informacidn Piiblica

Archive  Ayuda

| cHIP M

CHIP ‘,
il CHIP
@
il Formularios i SEQUfiﬂﬁd

il Seguridad
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Haga clic en “Archivo” de la barra menu y seleccione la opcidon “Actualizar Formularios”. En pantalla se

despliega la siguiente ventana:

CHIP - Formularios

Actualizar Formularios

gr-::hi'u'u| Edicion Categoria Formulario Concepto Consultas fyuda

Guardar
Imprimir...
Salir

Ctrl-
Ctrl-F

Crl-=

CHIP

-

Existen dos maneras de actualizarlos

3.5.2. Actualizacion de formularios en linea

Esta opcion permite descargar directamente al CHIP local a través de Internet www.chip.gov.co, los
nuevos formularios y los cambios o mejoras a los existentes.

Recuerde que antes de empezar a registrar informacién o importarla en el CHIP local, se debe hacer la

actualizacion de formularios.

3.5.3.

é¢Como actualizar formularios en linea?

Ingrese a la opcion “Formularios” del panel de objetos o por el menu desplegable CHIP.

Haga clic en “Archivo” de la barra Menu y seleccione la opcién “Actualizar Formularios”.

En pantalla se despliega la ventana Actualizacién de Formularios:

CHIP - Formularios

Actualizar Formularios

5rchim:|| Edicion Categoria Formulario Concepto

Consultas Ayuda

Guardar Cirl- &
Imprimir... Ctrl-F
Salir Cirl-S

CHIP

T 1
Actualizacion de Formularnios |
® En Linea

< Fuera de Linea

Seleccione la Entidad v Periodo de generacion

I
I

[=]mes | [~]

uUsuario

Password

Afio [

| Aceptar ‘ | Cancelar |

De clic en la opcién “En Linea” para iniciar la actualizacién de formularios de las diferentes categorias.

Escriba el “Usuario” y la “Contrasefia” con la cual ingresa a la pagina web del CHIP, para identificar la
entidad que esta solicitando la actualizacién de archivos.

Seleccione el Ao y Mes de corte de formularios que va a actualizar y luego haga clic en el botén
“Aceptar” para iniciar el proceso o “Cancelar” para anularlo.
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2 o
”@ v Nota: Tenga en cuenta que el afio y mes de la actualizacién de formularios

2
Z)

debe corresponder al periodo que va a transmitir.

Una vez aceptado el proceso de actualizacién de formularios, en pantalla se despliega el siguiente

mensaje:

Actualizacion de Formularios

las C: ias a

(_ Todas las Categorias
@ Seleccionar las Categorias
Para varias ias,

mantenga oprimida la tecla ctrl, y¥ haga click
sobre las categorias gue desea seleccionar

INFORMACION CONTABLE PUBLICA

aceptar || cancelar

Si desea Actualizar todas las categorias, seleccione la
opcion “Todas las Categorias”, pero si desea escoger
una o varias categorias especificas, seleccione la
segunda opcién “Seleccionar las Categorias”. Haga clic
en el botéon “Aceptar” para seguir el proceso de
actualizacién o “Cancelar” para detenerlo.

Una vez aceptado el proceso de actualizacidon aparecera en pantalla el siguiente mensaje, haga clic en
el botén “Si”, si desea reemplazar los Formularios existentes o “No” para abandonar y seguir con los

gue tiene actualmente.

JUN - 2014

i Usted va a actualizar las siguientes categorias para la fecha de corte :

[ Categoria

INFORMACION CONTABLE PUBLICA

4] I

[ID

Si existe informacion de la(s) categoria(s) a actualizar se borrara.
Si lo reguiere, se recomienda exportar los datos antes de continuar.
Desea continuar con el proceso de Actualizacion?

[ ][ w0 ]

Si dio clic en el botdn “Si”, al terminar el
proceso el sistema muestra el siguiente
mensaje:

Haga clic en el Botén “Guardar”, para
almacenar los resultados de
actualizacién de formularios y “Cerrar”,
para cerrar esta ventana.

CHIP - Resultados de Actualizaci ]

[ del Proceso

EL PROCESO DE ACTUALIZACION DE FORMULARIOS SE HA EJECUTADO CO
Se actualizaron las categorias

INFORMACION CONTABLE PUBLICA

Para la fecha de corte : JUN - 2014

<] I [»

Guardar || Cerrar

A partir de este momento tendra disponibles los formularios y/o actualizaciones de las distintas

Categorias a reportar.
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Nota: Es posible que en el proceso de actualizacién de formularios se presenten
algunos mensajes de error como los que se enuncian a continuacion:

e No se pudo establecer conexion con el servidor. Verifique la conexién a
Internet. Si persiste el error, contacte a la mesa de servicios de la CGN.

e Se han presentado errores en el protocolo de comunicacion. Contacte a la
mesa de servicios.

e  No fue posible completar el envio del archivo. Posiblemente la conexién se
interrumpid. Verifique la conexidn a Internet. Si persiste el error, contacte
a la mesa de servicios.

e Imposible cargar el archivo de configuracion del proceso de Actualizacion.
Contacte a la mesa de servicios.

Cuando los errores generados son similares a los descritos anteriormente, verifique que la conexién a
Internet se encuentra correctamente habilitada. Si lo estd, intente restablecer la comunicacién
después de unos minutos, pero si persiste el error, contacte a la mesa de servicios de la CGN

3.5.4. Actualizacion de formularios fuera de linea

Esta opcidn permite a las entidades que por alguna circunstancia no tienen acceso a Internet, cargar
nuevos formularios, cambiarlos y mejoras a los existentes, por medio de un archivo actualizador que
remite la CGN a través del correo electrénico u otro medio magnético.

Recuerde que antes de iniciar el registro o importacion de informacidn en el CHIP local, se debe hacer
la actualizacién de formularios.

3.5.5. ¢Como actualizar formularios fuera de linea?

Ingrese a la opcion “Formularios” del panel de objetos o por el menu desplegable CHIP. Haga clic en el
menu “Archivo” y seleccione la opcion “Actualizar Formularios”. En pantalla se despliega la ventana
“Actualizacion de Formularios”. Seleccione la opciéon “fuera de linea” y haga clic en el botdn
“Examinar...” para ubicar el archivo actualizador. En pantalla se despliega la ventana “Abrir”:

P— = Abrir X
g f:.:rl:zz Linea Buscar en: ||j INSTALADOR CHIP LOCAL |v|

1 bin

[ classes
—db

|| Examinar... | =] downpracess
Tire

Aceptar | [ cancetar | = lib
[ upprocess

Seleccione el archivo de actualizacion de formularios

Nombre de archivo: | ‘

Archivos de tipo: | | - |

| Abrir | | Cancelar |

En el cuadro “Buscar en”, haga clic en la carpeta en la cual guardé el actualizador de formularios,
ubique el archivo y haga clic en el botén “Abrir”.
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En pantalla se despliega nuevamente la ventana “Actualizacion de Formularios":

Actualizacion de Formularios x|

i1 En Linea
i@ Fuera de Linea

Seleccione el archivo de actualizacion de formularios
zadnresFnrmuIarins\EBElEDDEIDD.jaﬂ Examinar...

| Aceptar || Cancelar |

Haga clic en el botén “Aceptar” para iniciar el proceso de actualizacion de formularios de las
diferentes categorias. En pantalla se despliega el siguiente mensaje:

- ol

El sistema presenta una lista de las
Usted va a actualizar las siguientes categorias para la fecha de corte : , . )
1:1 JUN - 2014 categorias que va actualizar. Haga clic

| Categoria en el botén “Si”, si desea reemplazar
|INFORI'\-1ACION CONTABLE PUBLICA . . “ ”

los Formularios existentes o “No” para
abandonar y seguir con los formularios

Actualizando ... [ que tiene actualmente.
15
& i Limpiando informacion. “ontinuar. Terminado el proceso de
actualizacién, en pantalla se despliega
| st [ _no un mensaje confirmando el éxito de la
operacion:
CHIP - Resultados de m | |
m del Proceso

EL PROCESO DE ACTUALIZACION DE FORMULARIOS SE HA EJECUTADO CO
Se actualizaron las categorias ©

INFORMACION COMTABLE PUBLICA

Para la fecha de corte - JUN - 2014

Haga clic en el botédn “Guardar”, para
conservar la historia de las actualizaciones, y
“Cerrar” para salir de la ventana
“Actualizacion de Formularios”. A partir de
este momento tendra disponible los
formularios y/o actualizaciones de las distintas
categorias a reportar.

Guardar || Cerrar

3.6.Problemas de Comunicacion

Una vez instalado y operando con éxito el aplicativo CHIP, es posible que en el futuro se presenten
problemas de comunicacién con Internet, imposibilitando la actualizacién en linea del aplicativo, o la
realizacion de envios en linea. En este sentido, a continuacién se detallan algunos problemas y su
posible solucién.

3.6.1. Sin acceso a la pagina web www.chip.gov.co

Si al intentar el ingreso a la pagina del CHIP no tiene acceso, verifique su servicio de internet
consultando cualquier otra pagina, si esta correcto, es posible que haya algin problema en el servidor
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de la CGN, entonces, comuniquese con la mesa de servicios. Si el problema no es del servidor de la
CGN vy la situacién se mantiene, solicite soporte al ingeniero o técnico encargado en su entidad, para
gue revise el protocolo de conexidn a Internet, ya que puede tratarse de un problema interno en su
entidad o con el proveedor del servicio.

3.6.2. Con acceso a la pagina pero sin comunicacion con el servidor de la CGN

Si puede acceder a la pagina e ingresar con su usuario y contrasefia, pero no aparecen los datos de su
entidad en la pdgina, es posible que haya interrupciéon de la comunicacién con el servidor de la CGN,
por favor informe esta situacion a la mesa de servicios al teléfono 4926400 extension 633 e intente
mas tarde la comunicacion.

3.6.3. Configuracion Proxy

Algunas entidades tienen un sistema de seguridad Proxy, el cual brinda mayor control para el
acceso a Internet. Si es asi, contacte al oficial de seguridad, ingeniero o técnico de soporte de su
entidad, con el fin de levantar las restricciones para que pueda realizar la instalacién y configuraciéon
del CHIP local, lo mismo que los procesos en linea. Si es necesario, puede solicitar asesoria a la mesa
de servicios de la CGN.

El acceso a Internet puede ser directo o a través de servidores de autenticacion (Proxy). Por defecto, el
aplicativo maneja el acceso directo a Internet, sin embargo, es posible configurar un servidor Proxy.
Para ello, debe editar el archivo \bin\proxy.properties el cual quedd ubicado en la carpeta
SCHIP\NombreCortoEntidad\Aplicativo, que contiene los parametros necesarios para que la aplicacion
se conecte a Internet a través de un Proxy. En el momento de abrir el archivo debe usted elegir cualquiera
de los editores de texto incluidos en su equipo puede ser Word pad o Bloc de notas

(&= Aplicativo
Inicio Compartir Vista
f(—) (—)} - T . b Esteequipe » Discolocal (C:) » schip » Entidad reportante » Aplicative »
-

‘v Favoritos Nombre Fecha de modifica..  Tipo Tamafic
& Descargas . bin . Carpeta de archivos
B Escritorio . classes . Carpeta de archivos
| Sitios recientes . db . Carpeta de archivos

. downprocess . Carpeta de archivos

M Este equipo . jre . Carpeta de archivos
& Descargas . lib . Carpeta de archivos
| Decumentos . uppt
% Escritorio schip » Entidad reportante » Aplicativo » bin
£l Imagenes Nombre - Fecha de modifica...  Tipo Tamafio
I Musica sincrofiles 933 Carpeta de archivos

[E Ayuda.properties

[F] AyudaContextual properties
[E| configuracionCorreo properties
[El db.properties

IZ| exceptions properties

[E hosts.properties

Archivo PROPERT!.
Archivo PROPE 17KB
Archivo PROPE 1KB
Archivo PROPERTL... 1KB
Archivo PROPERTL... 3KB
Archivo PROPERTL... 1KB

2KB

[Z] mensajes.properties Archivo PROPERTI... 130 KB

[ proxy.pr Ao .. Archivo PROPERTL.. 1KB
rir

E SiftCon Archivo PROPERTI... 4KB

[ UPLEdit G Comprobar virus (G Data AntiVirus) Archivo PRODERTL KR

3 upproc  Abrir con » | ] Blocdenotas

| upProca = Afiadir al archivo.. [F WordPad

=] B Afadira "proxy.rar’ .

=) upProc R Avindiry enviar por emil Elegir pregrama predeterminado...

= UPFTOCY B | Asiaddic a "proxy.sar’ y enviar por email T ATE i

L Version Archivo PROPERTI... 1KB

Enviara
Cortar

Copiar

Crear acceso directo
Eliminar

Cambiar nombre

Propiedades

Cada uno de los parametros indica cual es su papel en el proceso.

#Se utiliza proxy S o N useproxy=S
Se debe indicar al aplicativo la direccion IP del equipo que lo llevard a Internet y el puerto.
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#Direccion IP del proxy proxy=10.0.0.1
#puerto por donde atiende el proxy port=8080

Cuando el Proxy maneja autenticacion por usuario y contraseia, la variable authentication Required se
debe colocar en "S" para que el aplicativo solicite la informacién y la utilice para salir a Internet.

authenticationRequired=S

Dependiendo del esquema de autenticacidn, se puede solicitar el dominio a través de la variable
usedomain.

usedomain=N domain=

NOTA: "Los valores de estos parametros deben ser del conocimiento del ingeniero de sistemas que
presta el soporte en su entidad".

3.7.Importacidn de archivos planos
Ingrese al CHIP local con su usuario y contrasefia, el sistema despliega el menu de inicio donde

selecciona la opcién “Formularios” ubicada en la parte izquierda de la pantalla o despliegue la caja de
seleccidn resaltada en azul con el nombre “CHIP” y de clic en “formularios”.

BO® - Comalidudse & Hecinnia o idormociia Pablica

B CHIP - Consolidador de Hacienda e Informacion Piiblica

Archivo  fyuda
]
" CHIP !
‘o I
i@ Formularios
@ Seguridad

Seleccione la opcién “Formularios” del menu y haga clic en “Importar”.

CHIP - Formularios

Archivo Edi[:iﬁn Cat_egnrl'a Formulario | Concepto  Consultas Ayuda

Seleccionar EI

Validar

EETIESES CHIP - Seleccionar los Archivos a Importar X

Ocultar Variablgs de Detalle

Importar .. Buscar en: ||j Mis documentos | b | l:‘ E

Exportar ... 7 alejandra 3 convenio 138 [ fotos paseo melgar =

Generar protocolo de importacion ... | |3 aruitectura [CJ CONVENIOS CIRUT =
] auditoria juridica ] Descargas Juel —

Encabezados I B
=7 auditoria juridica 1 donaldo Jichf =
7 categorias 3 Downloads [T instalador del chip local =5
[ chip viejo [CJENTIDADES ] MANUALES =
3 codigo postal ] especificaciones ] MESAS DE TRABAJO [

4] il I [
Mombre de archivo: || |
Archivos de tipo: |nrchi\m de texto (*1xt) | - |
Abrir | | Cancelar |
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El sistema le presenta una ventana donde puede ubicar y seleccionar el archivo a importar, dando

clic en abrir y le muestra la siguiente pantalla

P CH® - Formularios
Archive  Edickin  Categoria Formularke Concepte  Consullas  Asasda

fewp |~
R ch abezado
NIT__| codigo Razén Social Formutario Categoria Poriots Arctivo | Walido
(0007 |217413074 |BARRANCO DE LOBA GHI005_001_BALDOE_Y_ MOV |INFORMACIO | OCtDIc 2012 |CADocume. |81
80001 (217813074 |BARRANCO DE LOBA _|CGN2005_ 002 _OPERACIONES_R_INFORMASIO | OCtDIc 2012 |CADDcume... (S0
80001 |717813074 |BARRANGO DE LOBA _ |CGN2005_O03NE_NOTAS_DE_C._ INFORMASIO|OCEDIC 2012 |CADDcume .. |60

[}

Acepla Cancetas

archivo no es valido.

| £ CHIP - Ver Encabezados

Nota.: Recuerde que el archivo plano que va a importar debe corresponder al
mismo periodo a transmitir, de lo contrario, el sistema le informara que el

| mT | cédigo | Razén Social | Formulario | categoria | Periodo

| Archivo alido

82500.. [923271211 |LP.5.). SUPULA .. |CGN2005_001... INFORMACIO... Periodo no es valido, para la categoria

|cwsersicy. No

| »

Aceptar || Cancelar ‘

Importacidn...

Si el archivo es valido presione “ Aceptar”,
para iniciar la importacién. Cuando
termine el proceso, el sistema genera un
Log de confirmacion de la operacion o de

importando...

errores.

CHIP - Mensaje del Sistema

La operacion se ha ejecutado correctamente. Desea

ver el log?
Verificacién del proceso exitoso.

Si

CHIP - Log de Importacicn

Reporte de Importacion

Archivo [JAF1-ESARP-0310-Plano td ]

Farmulario [ CGR2005_001_SALDOS Y MOVIMIENTOS |
Entidad [ ESCUELA SUPERIOR DE ADMIMISTRACION PLUBLICA]
Feriodo [ Ene-war 2010]

Se hanimportado 2849 filas exitosamente.
Se han encontrada 0 filas repetidas.




Errores de Completitud:
utilizaron todas las variables requeridas, por lo

Indica que no se

tanto, el archivo no cumple con los estandares
de calidad que requiere el sistema y no es
posible importarlo para hacer el envio de la

informacién

3.8.Validacion de formularios
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CHIP - Log de Importacion

Reporte de Importacion

rehiva [ JAF1-ESAP-0310-Planot k]
Formulario [ CGM2005_001_SALDOS_ Y MOVIMIENTOS
Entidad [ ESCUELA SUPERIOR DE ADMIMNISTRACZION PUBLICA]
efiodo [Ene-pdar 20701
Linga [10], nimero de variahles diferentes a las esperadas

Guardar H Cerrar |

Esta funcionalidad permite a las entidades reportantes verificar si la informacién contenida en cada
formulario, cumple individualmente con unos pardmetros minimos requeridos para garantizar la
calidad de la misma, pero este proceso no garantiza la validacién de toda la categoria.

Ingrese a la opcion “Formularios” del panel de objetos o por el menu desplegable CHIP.

B CHIP - Consolidador de Hacienda e Informacion Piiblica

Archivo  Ayuda

CHIP v

CHIP

i@ Formularios
@ Seguridad

=

4
4

Haga clic en la opcion Formulario de la barra de mendu.

Para Iniciar el proceso de valida

B cHIP - Formularios

Archivo Edicidn Categoria

Formulario | Concepto

Consultas

ion debe selecciona

Ayuda

Seleccionar
‘Validar

Refrescar
Ocultar Variables def

Importar ...
Exportar ...
Generar protocolo d

Encabezados

P 0
Afio:
Entidad:
Categoria:

Periodo:

Formulario:

r uno de los formularios de la categoria a reportar.

2010

|ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLI

L)
Archivo Edicion Categoria Formulario Concepto  Consultas  Ayuda

|INFORM.RCION CONTABLE PUBLICA

[Ene.trar 2010

Seleccionar

(CGN2005_001_SALDOS_Y_MOVIMIENTOS

GN2005_002_OPERACIONES_RECIPROCAS
CGN2005_003ME_NOTAS_DE_CARACTER_I

& W [ o [~
Entidad: ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION
PUBLICA
Formulario:  CGN2005_001_SALDOS_Y_MOVIMIENTOS -

INFORMACION CONTABLE PUBLICA

Periodo: Ene-Mar 2010
ESPEC] Responsables: Representante Legal B
Contador ~
CONCEPTOS | * SALDO INICIAL (ml) ] * Mo
o [ 1 ACTIOS 424,515,089
o [ 2 PASMOS 2,841,203
o= [ 3 PATRIMONID 421,673,886
o ] 4 INGRESOS 0

o [ 5 GASTOS

o= [ 6 COSTOS DE VENTAS ¥ OPERS
o= [ 7 COSTOS DE PRODUCCION

& [ 8 CUENTAS DE ORDEN DEUDO
o= [ 8 CUENTAS DE ORDEN ACREEI
o= [ 0 CUENTAS DE PRESUPUESTO

coooo




CHIP - Formularios

Archivo Edicidn Categoria

@ % Seleccionar

Enti

Fori

Peril

Eurmulariu‘ Concepto Consultas Ayuda

‘Validar

-]

Refrescar
Ocultar Variables de Detalle

&

TRACION

Importar ...
Exportar ...
Generar protocolo de importacion ...

IMIENTOS -
Ca

Encahezados

Ejecutando, Expresion

£ —"Validando...

=

Mensajes de Error Resultantes
Cadigo | Mensaje Permisible | Mecesita Comentariil
1WM3114 |Tenga en cuenta que los deudores de dificil recaude se podri... | | [
. i ||
| Aceptar | | Cancelar | | Guardar | | Imprimir |
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Con la validacién se pueden detectar errores que son susceptibles de corregir antes de hacer el envio,
los cuales pueden ser de dos tipos, a saber:

=)

Errores permisibles: Son una advertencia por alguna irregularidad, sin embargo, no
impiden el envio del archivo, por cuanto, lo que pretenden es indicarle que la entidad
que debe revisar y analizar la informacién que va a transmitir, con el fin de establecer
la pertinencia de las inconsistencias para corregirlas. Estos errores pueden volverse no
permisibles para futuros envios, por lo tanto, se recomienda hacer las correcciones

necesarias.

Errores no permisibles: Indican que la entidad presenta deficiencias en la informacién,
por lo cual, el sistema no le permitira hacer el envio de la misma, hasta que se hagan
las correcciones a que haya lugar.

(7 . . .
@é; Nota.: Se recomienda en cualquiera de los dos casos, comunicarse con la mesa

T

transmitiendo.

3.9.Validacion por categoria

de servicios del usuario estratégico al cual corresponde la categoria que estd

Por medio de esta opcidn, el sistema verifica que la informacidn registrada en cada uno de los formularios
gue conforman una categoria, se valide de acuerdo con los estandares de calidad establecidos para el
envio al sistema central.

Una vez que se haya realizado la verificacion de todos los datos de los formularios que conforman una
categoria, continde con los siguientes pasos:
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Seleccione uno de los formularios diligenciados y validados.

CHIP - Fermularios

Archivo Edicion Categoria | Formulario | Concepto Consultas iyuda
Seleccionar -
Validar
Refrescar p 0 in P
Ocultar Vari; | ‘
wr 2010

Importar ... Ao
Expaortar ... Entidad: |ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA - (22000... ‘ v|
Generar prof .

Categoria:  (INFORMACION CONTABLE PUBLICA b
Encabezadol

B CHIP - Fo ario
Periodo: |Ene-Mar 2010 —
) Archivo Edicion | Categoria | Formularip Comcoste  Somosboo  Aeecde
Formulario: |coaccionar % Validar P ormacidin Pre G
LT . \ 2010
ICGN2005_001_SALDOS_Y_MOVIMIENT N -
Entidades Agregadas .
GN2005_002_OPERACIONES_RECIPR( Entidad: ‘ESCUELR SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA - (22000... ‘V|
ICGN2005_003NE_NOTAS_DE_CARACTH

Categoria: ‘INFDRMACION CONTABLE PUBLICA

-

Periodo: ‘Enermar 2010 ‘v|

Formulario: ‘

Haga clic en la opcion “Categorias” del menu vy elija “Validar”.
Como resultado, es posible que se presenten algunos de los siguientes casos:

1. Si la informacién registrada cumple con los estdndares de calidad exigidos para cada uno de los
formularios, en pantalla se despliega un mensaje informando sobre el éxito de la operacién:

CHIP - Mensaje del Sistema E
|
CAPTURADOY |

La operaciin se ha ejecutado correctaments. |

Termine la operacién presionando el boton “Aceptar”.

2. Si por el contrario, la informacidon no cumple con los estandares de calidad exigidos para uno o
varios de los formularios que integran la categoria, se generan errores de validacion.

B cHip - Mensaje del Sistema
de Error R
Cadigo | Mensaje | Permisible | Necesita Comemariil
M3114 |Tenga en cuenta que los deudores de dificil recaudo se podri. | | [
M2074 |El formato de operaciones reciprocas no ha sido diligenciado. | [ | [
4 I | D
| Aceptar | | Cancelar | | Guardar | | Imprimir |

Los errores de validacion indican que los datos ingresados en alguno o varios de los formularios que
conforman la categoria que esta validando, no cumplen con los parametros establecidos para garantizar la

calidad de la informacién. En pantalla se despliega automaticamente la ventana “Mensajes de Error
Resultantes”, para ello:
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a. Revise el reporte de validacién teniendo en cuenta que:
Cadigo: Corresponde al cddigo con el cual se identifica el error producido.
Mensaje: Describe el error presentado en la operacion.

Permisible: Indica que el formulario puede enviarse al CHIP Central pero contiene errores, por lo
cual, se recomienda que el usuario los corrija para evitar inconvenientes en los préximos envios.

No Permisible: Indica que se deben hacer las correcciones antes de enviar la informacién, porque
el sistema no permite hacerlo con este tipo de errores.

Necesita Comentarios: En este espacio se solicita que el usuario haga algin comentario que
explique la causa del error.

Categoria: Indica la categoria de informacion en la cual se presentd el error.

b. Realice las correcciones necesarias, ya sea directamente en los formularios o en los archivos
planos. Si lo hace en el archivo plano, recuerde que debe hacer el proceso de importacién cada
vez que haga cambios.

c. Repita el proceso de validacion de categoria cuantas veces sea necesario.

3.10. Envio de formularios

Esta funcionalidad permite el envio de los formularios pertenecientes a cada categoria, debidamente
diligenciados con la informacién de la entidad, después de validados localmente, los cuales se
incorporan en la base de datos del CHIP Central.

3.10.1. Enviar categoria

Esta opcidon permite enviar al CHIP central todos los formularios diligenciados de una categoria,
correspondientes a un periodo determinado. Sin embargo, si en la validacion previa que hace el sistema

antes del envio, alguno de los formularios genera errores no permisibles, se deben corregir porque no
se permiten transmisiones con esta clase de errores.

Importante: Sélo seran considerados como reportes oficiales los que se hagan a
través de esta opcion.

3.10.2. ¢Como enviar informacion de una categoria?

Una vez ingresados y validados todos los datos de los formularios que conforman una categoria de
informacién, continde con los siguientes pasos:

Haga clicen el menu “Categorias” y seleccione la opcion “Enviar”.



¥ cHIP - Formularios

S

o [ 1.1.05 CAL
o= [31.1.10 DEPOSITOS EN IN
o= [ 1.1.20 FONDOS EM TRAR

& £31.2 NVERSIONES E INSTRU
o 9 1.2.01 INVERSIOMNES ADY
o= [ 1.2.02 INVERSIONES ADI
o= 31203

o= [11.2.07 INVERSIONES PA]
o (9 1.2.08 INVERSIOMNES PA1
o= [=31.2.12 INVERSIONES DE
o= [ 1. 216 INVERSIONES P&
o= [ 1.2.80 PROVISIONM PARA

= 1.3 RENTAS POR COBRAR

& 3 1.4 DEUDORES

o= 1.5 INVENTARIOS

o 1.6 PROPIEDADES. PLANTA

& =3 1.7 BIEMES DE USO PUBLIC

o 1.8 RECURSO0S NATURALES

7 CJ1.9 OTROS ACTVOS
o= [ 1.9.01 RESERVA FIMNAMNC
o= [ 1.9.05 BIENES ¥ SERVICI
& =11.9.10 CARGOS DIFERID

Archiwo  Edsciin |Categoria] Formulario  Copcepto  Consyltas  Ayuda

Formadario:  CGNZODS5_001_SALDOS_Y_MOVIMIENTOS
INFORMACION CONTABLE PUBLICA

Periodo: Oct-Dic 2012

Responsables: [Loprosemante Logal

it
CONCEPTOS S SALDO IMICIAL (mil)
7 3 1 ACTVOS
7 1.1 EFECTRG
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~ a4 |~

* MOAVIMIENT O DEBITO (i) S MOVIMIENTO CREDITO (i) SALDOFIl |

4]
FOMMUIaRos - USUano: ADM_GENERAL Admanisiranor General

En la pantalla se despliega la siguiente ventana:

Una vez ingresada
botdn “Aceptar”.

la informacién presione el

CHIP - Informacidn Preliminar @
Afio: | 2012]
Entidad: |ANOR’|.:214005040} |v|
Categoria: |INFDRMAC\DN CONTABLE PUBLICA | v |
Periodo: |OctDic 2012 B
Formulario: | | |

| Aceptar | | Cancelar ‘

Si va a enviar informacién correspondiente a
un periodo fuera del plazo establecido, el
sistema despliega la siguiente ventana.
Presione el boton “Aceptar”.

CHIP -

A

&

Mensaje del Sistema

CAPTURAD16
Vfa a emwiar informacion de un periodo cuyo plazo ya
vencio. Haga clic en el boton aceptar para continuar

Coh SU emvio.
Aceptar

Se despliega las siguientes ventanas de informacidn:

-

Ejecutando Expresion

'\

-

Validando..

=

Ejecutando Expresion

@

Validando Cumpletltud

Ejecutando Expresion

=

Calculanda...

Ll
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3.10.3. Envio en Linea
CHIP - Envic de Informacién =

Seleccione si enviar o generar localmente la informacion.
@ En linea

i Fuera de linea

Lhrectono Lestl

En la pantalla se despliega la siguiente ventana:

Aceptar | | Cancelar

Seleccione la opcidn “En linea” y presione “Aceptar”.

El sistema le solicita el Usuario y la Contrasefia con la cual ingresa a la pagina del CHIP, para
identificar la entidad que esta enviando la informacion.

CHIP - Ingreso Sistema Central

Usuario WEB: [ |

Contrasefia WEB: | |

Aceptar || Cancelar

En la pantalla se despliega la siguiente ventana:

CHIP - Mensaje del Sistema (=23

@ PROCESOUP005
El archivo con la informacion de la entidad fue transmitido

Después de realizar el envio de la categoria espere de 10 a 15 minutos y "VERIFIQUE" que la
informacidn correspondiente al periodo enviado se encuentre en estado "ACEPTADO", para lo cual,
puede ingresar con su usuario y contrasefia a la pagina www.chip.gov.co, en el vinculo
"Consulta/Histérico de envios" o también, a través del Link CONSULTA INFORME AL CIUDADANDO, si
no esta “ACEPTADO”, por favor comunicarse con la Mesa de Servicio de la CGN, a través del PBX
4926400 Ext. 633 de Bogota, donde le brindaran el soporte técnico del Sistema CHIP.

P A R o S P S P A R o e B S e e )|
< 5| &
(@ 3] K =

Como confirmar que su envio ha sido exitoso

al CHIP

[ Confirmar Envio




3.10.4. Envio fuera de linea
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Este tipo de envio solo se puede realizar en casos especiales y con previa autorizacién de la CGN. En la

pantalla se despliega la siguiente ventana:

CHIP - Envio de Informacion

=3

) En linea

@ Fuera de linea
Directorio Destino

Seleccione si enviar o generar localmente la informacion.

| Buscar

| Aceptar |

| Cancelar |

Seleccione la opcion “Fuera de linea” y luego “Buscar”. Ubique la carpeta de “Envios” en
C:\ SCHIP\NombreCortoEntidad\Envios, donde se guardara el archivo que va a enviar.

CHIP - Envio de Informacidn

=5

) Enlinea

® Fuera de linea
Directorio Destino

Seleccione si enviar o generar localmente la informacion,

[caUsersicholivarDesktop

| Buscar

Aceptar |

| Cancelar |

En pantalla se despliega un mensaje informando el éxito de la operacion. Haga clic en el botén

“Aceptar”.

-

CHIP - Mensaje del Sistema

®

PROCESOUP009

exitosamente

[l

El archivo con la informacion de la entidad se generd

El sistema genera un archivo con extensién .jar el cual deberd remitirse al correo electrénico que se le

indico en la autorizacion de la CGN.

3.11. Exportar Formularios

Esta opcidn permite generar copias en archivo plano de los diferentes formularios, con caracteristicas

iguales a los archivos generados para importacion al sistema.

Como exportar un formulario:
[}
[ ]
[}

Seleccione del menu “Formulario” la opcidn “Exportar”.
En pantalla se despliega la ventana “Exportar Formularios”.

Presione el botdon del campo “Seleccionar Archivo”.

Ingrese a la opcion “Formularios” del panel de objetos o por el menu desplegable CHIP.
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e En pantalla se despliega la ventana “Guardar”.
e Seleccione la carpeta en la cual desea guardar el documento.

e En el cuadro “Nombre de archivo”, escriba el nombre del documento y haga clic en el botén
“Guardar”.

B cHip - Exportar Formulario

Seleccionar Archivo:

|| [

| £ Guardar @
Seleccionar Periodo: Iil EIEEGE |‘j Desktop |'| I:l I:l

Seleccionar Entidades: E O.Ink [ zune.nk

Seleccionar CategoriasFormularios: Iil Son Mi Dios.mp3

Aceptar || Cancelar | nk

[} [»

1]

HNombre de archivo: |Expurlaci0n mﬂ |

‘v|

Archivos de tipo: |Todos los archivos

I Guardar || Cancelar |

En pantalla se despliega nuevamente la ventana “Exportar Formulario” con la informacién ingresada.
Presione el botén del campo “Seleccionar Periodo”.

| £ CHIP - Exportar Fermulario @

Seleccionar Archivo:
|C:\UserslcbolivanDesI{loprxponacion inf |

En pantalla se despliega la siguiente ventana:

Seleccionar Periodo: m
o

P

Seleccionar Entidades: |:| |£| CH]P' S’EI‘ECC-IDI\HI PEI-ID @
:’ - ne
Seleccionar CategoriasiFormularios: I:l N
Afio de corte: Seleccionar
Aceptar || Cancelar |
Mes d.. Seleccionar
Aceptar Cancelar

Seleccione el afo y mes de corte y presione el botén
“Aceptar”.

Presione el botén del campo Seleccionar “Categorias/Formularios”.

En pantalla se despliega la ventana “Seleccionar Formularios”, marque los formularios que desea
exportar haciendo clic en los recuadros de la ventana y a continuacidn de clic en el botdon “Aceptar”.

El sistema se ubicara nuevamente en la ventana de exportar formulario, de clic en el botdon “Aceptar”.
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=] CHIP - Seleccionar Formularios (===
Seleccionar Formularios:

Categoria/Formularios | Selec
o [0 FUT_CASTOS_FUMNCIOMNAMIENT!
% [ INFORMACION CONTABLE PUBL|

onar |

n
0

CGMN2005_001_SALDOS_Y_I
CGMN2005_002_OPERACIONE
COGMN2005_003ME_MOTAS_DI

FUT_GASTOS_DE_INVERSION

REGALIAS -1

REGALIAS -2

COMTROL INTERMO COMNTABLE

FUT_INGRESOS

FUT_SERVICIO_DEUDA

FUT_CIERRE_FISCAL

MOTAS CEMNERALES A LOS ESTA

FUT_RESERWVAS

FUT_EXCEDEMTES_LIQUIDEZ

DESPLAZADOS_ 1

DESPLAZADOS 2

FUT_CUEMNTAS_POR_PAGAR

FUT_VIGEMCIAS FUTURAS

FUT_TESCORERIA_FOMNDO_SaLU

FUT_EJECUCION_FOMNDO_SALL

FUT_DEUDS _PUBLICA

FUT_RECSISTRO_PRESUPUESTS

ICBF CONTRATOS PAE

COMPES PRIMERA IMEAMCLA

0 R[S O
I

[N000O00OOGOCGCGOGOGD

BARARARARARARARARAR!

[_Aceptar_|[__cancetar_|

En pantalla se despliega un mensaje informando sobre el éxito de la operacién

CHIP - Mensaje del Sistema

E La operacidn se ha ejecutado correctamente. Desea

ver el log?

Presione el botén Si para revisar el log de exportacidon. En pantalla se despliega la ventana Log o
“Reporte de Exportacion”:

CHIP - Log de Exportacién
Reporte de Exportacidn
Fara entidad: 214005040, Periodo: Oct-Dic 2012, Formularia: CGNQUDS_DUQ_OF'ERACIO'

Fara entidad: 214005040, Periodo: Oct-Dic 2012, Formulario: CGMN2005_001_SALDOS_ Y.
Fara entidad: 214005040, Periodo: Oct-Dic 2012, Formulario: CGMN2005_003MNE_MOTAS

[T T | [

| Guardar || Cerrar |

Si desea guardar el reporte o log de exportacion, presione el botén Guardar.

Se visualizara la siguiente ventana, oprima el botén “Guardar”:

| 2| Seleccionar el Archivo Destino.
Guardar en: | Documents |v| l:l
=3 snagit

Hombre de archivo: || |

Archivos de tipo: ‘Archivo de texto (*.txt) | — |

[ cuardar | [_canceiar |

Con clic seleccione la unidad de disco o la carpeta en la cual desea guardar el archivo, desplegando
la opcidn “Guardar en”. En el cuadro “Nombre de archivo” escriba uno que identifique el documento
y haga clic en el botén “Guardar”.
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En pantalla se despliega un mensaje informando sobre el éxito de la operacién:

CHIP - Mensaje del Sistema |

® COMUNODA

La operacion se ha ejecutado correctamente.

Termine la operacién presionando el boton “Aceptar”.

3.12. Consulta de envios en la web - entidad

Ingrese a la pagina del CHIP www.chip.gov.co y digite su usuario y contrasefia en la parte superior
derecha de la pantalla, a continuacidn de clic en el botén “Ingresar”. Al ingresar el sistema desplegara la
pantalla de Bienvenida donde se muestra un resumen de su entidad.

Siste

 Datos de la Entidad Bienvenidos al sistema
Datos Basicos
Responsables Entidad: ABEJORRAL

= Consultas Codigo: 210205002
Datos de Entidad Estado: ACTIVO

Historico Envios
Bodega SubEstado: NINGUNO
= Sistema Analista: JUAN BAUTISTA JARAMILLO ARROYAVE

Cambio de Clave
Descargar Software
Manual de Instalacion Por favor ingrese al ment para actualizar
Guia de Formulario o consultar la informacion de su entidad
Preguntas Frecuentes

Procesos.

Autorial-

En el menu ubicado en la parte izquierda de la pantalla ingrese a la opcién “Consultas” y seleccione la
opcién “Histdrico Envios”. Seleccione la Categoriay el Periodo, luego haga clic en “Consultar”.

Historico de envios
v s e Entidad: |ABEJORRAL (ABEJORRAL)
Datos Bésicos Categoria: |FUT_GASTOS_DE_INVERSION v
Responsables —————
< Consultas Periodo: 2014 01-03 v |

Bodega
7 Sistema
Cambio de Clave
Descargar Software
Manual de Instalacién
Guia de Formulario
Preguntas Frecuentes
Procesos



http://www.chip.gov.co/

Se desplegara en la pantalla la informacién

7 Datos de la Entidad
Datos Basicos
Responsables

7 Consultas
Datos de Entidad
Historico Envios
Bodega

7 Sistema

Cambio de Clave
Descargar Software
Manual de Instalacion
Guia de Formulario
Preguntas Frecuentes
Procesos
Tutorial-

3.13.

Historico de envios

210205002 - ABEJORRAL
Estado : ACTIVO
SubEstado : NINGUNO

Consulta de envios a través de la pagina del CHIP — Informe al Ciudadano
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Ingrese a la pagina web del CHIP www.chip.gov.co y luego seleccione la opcidn “Consultas” del menu
ubicado en la parte izquierda de la pantalla.

Mapa del Sitic [ Contictsnos

—
@ Inicic [ Irala pagina d

Usuario —-

&, cQué == el CHIP?

-3 _informacion de la Categoria

[ Consutias

TS Dodcss 9= Dates

[5) Documentacion

2 Ayuda

ontador General de la Nacion,
informa:

maximo para reportar |a categoria

teffer timestre de 2013 vence el 31 de Octubre

Sigue wvigente la VERSIOM 23100 del Sistema
CHIP, por Io tanto, si tiene una diferente, por favor
realice |a actualizacidn, para ello, puede descargar
e instalar Ia indicada. De otra parte, se recusrda
que es responsabilidad de Ia entidad puiblica definir
en sus procesos internos el funcionario encargado
de manejar Ia clave Web del sistema CHIP

Después de realizar cualguier transmisién desde el
CHIP Local, “WERIFIQUE™ que la informacién
correspondiente al periodo enviado se encuentre en
estado "ACEPTADO", para lo cual, pusde ingresar
con su usuario y contrasefia a la  pagina
www.chip gov.co . en el vinculo “Consulta/Histérico
de envios” o también, através del Link CONSULTA
INFORME AL CIUDADAMNO, de lo contrario, por favor
comunicarse con la Mesa de Senicio de
Comtaduria General de la Macién, a través del PBX
3380888 Ext. 632 o al teléfono 3389880 de Bogota,
donde le brindardn el soporte técnice del Sistema
CHIP

El dia 31 de octubre, las mesas de senicio de
primera y segundo nivel, atenderdn en jornada
continua de 7:00 A M. a 7:00 P

Instrucciones generales a tener en
cuenta para el reporte de formularios
correspondientes al periodo Julio -
Septiembre de 2013

INFORMACION DE APOYO CATEGORIAS

Conpes

Informacién Contable
Publica

Farmulario Unico
Territorial

CGR Presupuestal

Boletin de Deudores
Morosos del Estado

Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar

Informacion de Apoyo
CONPES

5,

5

5

Consulta
Infarme al
Ciudadano

Ingreso £ e
Usuarios
Estratégicos “

Apoyo GHIP

Tel: 3380886 ‘Q
E8 g /4

Seleccione la opcion “Informe al Ciudadano”.

Ingrese el cddigo de la entidad, luego seleccione la Categoria, el Periodo y el Formulario que desea ver.
A continuacidn oprima “Consultar”.


http://www.chip.gov.co/
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(@) inicio [ Iralapagina de la Contaduria Bome BDME [ Mapa delSitio & Contactenos

CONTADURIA IE

COANL S W

Usuario

&, ;0ué es el CHIP? InformacionEnviada
 Informacion de la Categoria ) Consulta de informacion Financiera, Economica, Social y Ambiental
RConsunas » Datos de Entidad isu entidad por codigo o por nombre, escribiendo en el campo entidad.
[ Bodega de Datos { - I .
@ Documentacion » Categorias | . : : Seleccione : : . v
&7 Ayuda » Periodo ‘ - Seleccione ::. ¥

Formulario ‘ .- - Seleccione : : . d

Consultar

== -DNP HEE=

- ] @) conTraLoRia
PRI M RO DANE

Horario Laboral: Lunes a Viernes 7:30 a.m. a 4:30 p.m. - Direccion: Calle 95 No 15 - 56, Codigo Postal: 110221, Bogota, Colombia. PBX: (57

1)4926400
Atencion al Piblico: 8:00 a.m. a 4:30 p.m. Jornada Continua - Mesa de Servicio PBX: (57 1)4926400 Ext. 633

FAMILIAR

[@ inicio [@ Ir alapagina de la Contaduria Bome BDME [B Mapa del Sitio () Contdctenos

previ ]

Usuario

&, ;Qué es el CHIP? InformacionEnviada

§ Informacién de la Categoria Consulta de informacion Financiera, Economica, Social y Ambiental

&Consuﬂas » Consulte su entidad por codigo o por nombre, escribie[\fio en el campo entidad.
: Entidad 210105001 - MEDELLIN (MEDELLIN)

(78 Bodega de Datos

Categorias | INFORMACION CONTABLE PUBLICA v

[JJ Documentacion »

g Ayuda 13 Periodo ‘ m‘

Formulario | CGN2005_001_SALDOS_Y_MOVIMIENTOS v |

Consultar |

Gobierno en linea 63( a-:uesw\n - -DNP OC.QNL .ORlA

Colombia FAMILIAR IS I, DANE

Horario Laboral: Lunes a Viernes 7:30 a.m. a 4:30 p.m. - Direccion: Calle 95 No 15 - 56, Codigo Postal: 110221, Bogota, Colombia. PBX: (57
1)4926400
Atencion al Piblico: 8:00 a.m. a 4:30 p.m. Jornada Continua - Mesa de Servicio PBX: (57 1)4926400 Ext. 633
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Al Seleccionar “Consultar” se desplegard en la pantalla la informacion.

Contaduria eome BOME [ Mapa del Sitio [E) Contéctenos

[@ inicio @ Iralapagina de la

@ ¢ o

Bl B N

Usuario

&, ;Qué es el CHIP? GenerarReporteCiudadano

B Informacion de la Categoria »

[T Consutas )  Entidac: 210105001 - MEDELLIN

Periado: 01-01-2014 al 31-03-2014
abgiedadalate Ambito: ADMON CENTRAL MUNICIPAL
() Documentacion p  Categoria: INFORMACION CONTABLE PUBLICA
&'? Ayuda »

Formulario | CGN2005_001_SALDOS_Y_MOVIMIENTOS b | Nivel E

S — B NemEre  MOMSTO wuoma WEIW R
@ 1 ACTIVOS 12372,083.470 | 11,503,675,280 10,572.652,273 | 12,303.406,485 3,444,044,888 £,258.451,508
@ 2 | PasivOs 2,298,478,806 2,912,920828 3.946,385,538 | 2,320.844,818 407,532,785 1,832,412,023
@ 3 | PATRIMONIO 10.075,503.564 | 1,318,808,021 1,247.605,105 | 10,004,492,828 o 10,004,492,528
@ 4 | INGRESOS o 541,232,508 2285122811 | 1,723,880,308 o 1,723,890,308
@ 5 | GASTOS o 007,630,260 360,182,800 | 607,288,370 o 507,258,379
@ 6 | SOSTOS DS VENTASY o 147,882,703 143508 | 147,555,107 0 147 555,107
@ 7 | cOSTOS DE PRODUCCION | 0 164,447,076 164,447,076 o o 0
7} 5 | SLENTAS DE ORDEN o 5,501,388 5,501,388 o o 0
@ g | CUENTAS DE ORDEN o 4,544892,852 4,544802,552 o o a

Nota: También puede consultar el “Informe al ciudadano” directamente en el
link ubicado al inicio de la pagina del CHIP

~—
@) mico @ iratapagina de la Contacuria [ Mapa celSiwo B Contactenos

A (w0 CHE7
& vromacen oo u catngore
o . = ElContador General de la Nacion, Instrucciones generales a tener en — -
12N ——— Citomes cuenta para el reporte de formularios (2
Py ——r— ” cor s do Julio Informe al
€n del decroto 0952 de abril del 0 de 2013 Ciudadana
(1, Degumestacen B 2013 de MINTICS, todes las entidades deben # -
e = incluir como parte de su direccidn de domiciiio e
&l A Bl cric, & c5os postal G o Cotondior INFORMACION DE APOYO CATEGORIAS AP R—
on el link “Informackon de Apoyo Codigo Postal” o ngreso
que se ha dispuesto en esta pagina Usuarios.
nformacién Contable stratégl

CHIP, por 10 tanto, sI bene
realice 1a actuaNzacit

ario Unico

oo 473
" Codigo Postal

o
oo, por fiver w instituto Colorr
icio de 13 == Bienestar Farr
s el PE

punicars 5
Senera 6n, 3 vavés
868 Ext 633 0 alt 3360090 de Bogots o
donde le brindardn el saporte técnico del Sistema i
; pte
c .
-
m Oy O ® @- =DNP HEEE= §)< o
e b S PRRTIAR e DDANE

biano de

nika

R
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3.14. Diligenciamiento de formularios de la CGN

Todo lo relacionado con el diligenciamiento de los formularios de las categorias administradas por la
CGN lo puede encontrar en el link de la pagina web www.chip.gov.co

Siga los siguientes pasos:

e Ingrese al menu ubicado en la parte izquierda de la pantalla y ubique la opcidon
“documentacion”.

e Haga clic en la opcién “indice” y el sistema despliega el 4rbol de “Organizacién consulta
documental”.

e Con el mouse haga clic en “Instrumentos implementacion CHIP”.

Usuario C [ingresar |
& ;Qué ss &l CHF? DocumentosEstrategicos
B informacion de la Calegoria B
[ Consultas »
[ Bodega de Datos
= Consulta Documental
|3 Besumentacin |  Busqueda Avanzada 1 CARTAS CIRCULARES
7 Ayuda Indice Cieves
& 4 1 Resolucion
Glosario » ] INSTRUMENTOS IMPLEMENTACION CHIP
CTDECRETOS

1 SENTENCIAS CORTE CONSTITUCIONAL

1 CIRCULARES EXTERNAS

1 nsTrRUCTIVOS

L1 NORMATIVIDAD DE OTRAS ENTIDADES

L1 SIN CLASIFICAR

L1 NORMATIVIDAD QUE REGULA A LA
ENTIDAD

La Pagina le muestra el siguiente pantallazo:

£ Untitled Document - Windows Internet Explorer,

:; :’: e chip.gov.co, EIRZES
Archiva  Edicion  Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuda
¢ Favoritos | 54 *_) Programa Ciudadania Digital. .. L | -
| @ ntilad Documant | % - B) =) s - Pagnav Segurided v Herramientas + @
Ir LUL:I.IE . ]
Versidn 2.0 D
. Inst
Guia de Instal
orientacién al -
usuario en la —
Guia para utilizacién de - .
instalacién v los Ecom
2 loperacién del cHip INSTUETES o or <] cmem ar - | 2008-05- . on
Local necegs Orientacién
instal
opera| para la
Local . s
110 elaboracidan,
2008 . 1 165
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Descargue el archivo y siga las indicaciones.
@) Nota: También puede ubicar el documento con el siguiente procedimiento:

»\{ / e Ingrese al menu ubicado en la parte izquierda de la pantalla y ubique la opcién
“documentacion”.
@/ e Haga clic en la opcion “Busqueda Avanzada” y el sistema despliega la
% funcionalidad “Bisqueda de documentos”
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e Haga clic sobre las palabras “Instrumentos implementaciéon CHIP” del arbol de
clasificadores.

e En el botdn ubicado en la parte central de la pantalla identificado con  haga

ybservard que la palabra “Instrumentos implementacién CHIP” pasa a la

caja de seleccion ubicada en la parte derecha de la pantalla. Luego Haga clic en

el botén “Aceptar”.
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El sistema le despliega una pantalla con los resultados de la busqueda.

e Ubique la columna “Nombre del documento” ubique “Guia para la elaboracion de
formularios CHIP categorias CGN”, haga clic sobre éste y descargue el archivo.
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