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Fin

Inicio

Activa, modifica o 
inactiva temporalmente 

un  usuario 

11 Administrador de 
seguridad 

Recibe solicitud

2 Administrador de 
seguridad

Responde la solicitud 
de mantenimiento

12 Administrador de 
seguridad 

Solicita creación, 
eliminación, activación, 

modificación o inactivación  
de un  usuario 

1 Jefe dependencia 
solicitante

Formato
0102Si

Archiva

14 Administrador de 
seguridad 

Autorización
OK?

3

Diligencia el formato y 
devuelve

4 Administrador de 
seguridad

No

C H I P
CENTRAL

7

Procedimiento de 
Instalación Informa a usuario

13 Administrador de 
seguridad 

MAIL

Crea
usuario

6 Administrador de 
seguridad

FORMATO
0102

No
Creación, 

 de 
usuario?

5

Eliminación o 
inactivación
 definitiva?

8

Elimina o inactiva 
definitivamente 

usuario

9 Administrador de 
seguridad

SiSi

10

Procedimiento de 
desinstalación

1

1

No
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